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	申请单位：
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	410128
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1、 简表

	申请单位
	单位名称
	                湖南农业大学图书馆

	
	所在地
	湖南省 (自治区、直辖市)长沙市(县) 芙蓉区

	
	网    址
	                http://210.43.224.228

	项目负责人情况



	姓名
	张  婷
	性别
	女
	出生日期
	196612

	最后学历

与学位
	硕  士
	专业技术

职务
	副研究馆员
	从事专业
	图书情报

	联系电话
	13787011610
	传真
	0731-4618066

	电子邮件
	Zhangting214800@sina.com.cn

	参加人员情况

	项目组主要成员
	姓名
	专业技术

职务
	所在部门
	从事专业
	项目中

的分工
	签字

	
	苏帕莎
	研究馆员
	图书馆
	图书情报
	文献建设专题
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	陶栋材
	教授
	图书馆
	图书情报
	文献建设专题
	

	
	常 青
	副研究馆员
	图书馆
	图书情报
	文献开发专题
	

	
	伍茂戎
	馆 员
	图书馆
	图书情报
	用户服务
	

	
	朱耀武
	助 馆
	图书馆
	图书情报
	文献利用专题
	

	
	余  礼
	助 馆
	图书馆
	图书情报
	信息服务专题
	

	
	张  畅
	馆  员
	图书馆
	图书情报
	读者服务
	

	
	周 茁
	 助  馆
	图书馆
	图书情报
	读者服务
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	

	二、研究背景、目的及意义
高校图书馆是学校的文献信息中心，外文文献是高校图书馆馆藏资源的重要组成部分，是高校教师和科研人员从事教学活动、科学研究，了解世界各族人民文化进行相互交流和学习借鉴的主要文献，根据联合国教科文组织的资料表明，目前世界上科学文献有2/3是用英文出版的，它在科技发展中占有相当重要的位置，外文文献资源利用的程度如何，是反映高校学术氛围是否浓厚和教育质量如何的重要标志。
随着我国农业信息化的推进，农业外文文献资源成为科技创新、科教兴农和农业现代化的一个基本要素，成为农业和农村经济发展的一项重要的战略资源。农业文献资源对于推进农业科技进步、加快农业经济发展都起着不可取代的支撑和保障作用。而农业高校图书馆外文文献馆藏内容丰富，它涉及世界各地农业科技、政策、机构、科研动态等方方面面，包括农业基础学科、农业机械、农业工程、农艺、园艺、畜牧、水产等农业各专业及相关领域，这些外文文献是非常重要的资料，对科学研究和我国农业经济的发展有着不可低估的作用。
随着科技的进步和现代信息的发展，农业外文文献的参考利用价值越来越受到重视，农业高校图书馆购买外文文献的经费逐年提高，以湖南农业大学图书馆为例，该校图书馆每年用于购买外文文献的经费200余万元，其中纸质图书20万，纸质期刊100万，近年订购的外文数字资源也近90万，但是这些资源的利用率很低，尤其是纸质文献利用率更是低，甚至有一部分外文文献被闲置，无人问津，这些外文文献没有体现出其应有的作用，造成信息资源及经费的极大浪费，令人可惜的。同时在外文文献的使用上，还存在着一些研究性读者因为不了解外文文献的馆藏情况而抱怨外文文献品种少，不能满足研究的需要。充分发挥外文文献在农业和国民经济发展中的积极作用，对于全面提高我国农业科技水平，有效地促我国农业发展，带动农业科学技术和管理的现代化具有重要意义。

为了全面了解外文文献利用情况，笔者对有关该主题的期刊论文进行了调查，于2009年4月以“外文文献*利用率”为检索词，以题名或者关键词作为检索路径，对维普中文科技期刊全文数据库收录的2001－2008年发表的文章进行统计调查，共检索有关文献10篇；以“农业外文文献*利用率”为检索词，检索结果为0；以“农业外文期刊*利用率”为检索词，检索结果为0；以“农业外文图书*利用率”为检索词，检索结果为0；以“农业外文数字资源*利用率”为检索词，检索结果为0。 
对上述检索到的10篇相关文献进行研究，其主题主要集中探讨文献利用率低的原因，而对提高外文文献利用率途径的探讨较少，针对农业外文文献利用情况的探讨暂时没发现。面对这样的研究现状，笔者认为对如何提高我国高等农业院校图书馆农业外文文献利用率的研究很有必要，因此课题组成员针对该课题开展研究，从研究结果中找出一些存在的问题，提出相应的发展对策。该课题的研究可以为我国高等农业院校图书馆农业外文文献利用率的提高提供启示，也可以为我国高等农业院校图书馆该方面工作的研究提供一个比较可靠的参考资料。

	三、主要研究内容、思路及创新点
主要研究内容：
本研究的目的是通过对高等农业院校图书馆农业外文文献利用情况的研究与分析，主要结合湖南农业大学数字图书馆农业外文文献利用情况，找出提高外文文献利用率的具体途径并运用于实践。

（1）理论分析

主要是对农业外文文献的相关概念，及提高农业外文文献利用率的原则、意义和策略等方面进行理论分析。

（2）提高利用率途径的研究

我国是农业大国，农业发展在国民经济中占有很重要的位置，农业科技信息对用户信息需求显得尤为重要，不同信息服务对象需求侧重点不同，分析与研究基于农业用户不同需求的主要途径，找出适合不同用户的服务模式。

（3）提出提高湖南农业大学图书馆农业外文文献利用率的方案

对上述问题作系统全面研究与分析的基础上，结合湖南农业大学图书馆农业外文文献利用实际情况，提出提高湖南农业大学图书馆农业外文文献资源利用率方案。

研究思路：
首先对读者进行调查：通过从对农业高等院校图书馆用户信息需求特点入手，设计调查问卷，发放问卷600份，为深入探讨有关问题提供一个比较可靠的数据；然后进行专题研究：召开专题讨论会，对课题涉及的各个问题进行集中归纳、研讨，在全面查阅相关文献的基础上进行论文的撰写并发表相关论文；最后对该课题进行总结，完成课题。

创新之处：

（1） 关于高校外文文献利用研究，没有专门对农业外文文献利用率提高的研究。本研究有助于开发利用高等农业大学图书馆农业外文文献资源。
（2）在全面了解湖南农业大学图书馆农业外文文献利用现状的基础上，理论联系实际，首次提出湖南农业大学图书馆农业外文文献开发方案。



	四、研究过程、方法及步骤
农业外文文献资源的有效利用应包括外文文献的建设、信息的开发和提供、用户培育，为用户服务、加快农业发展是提高农业外文文献利用率的出发点，为人们提供利用信息服务的新模式，激起了人们对外文文献的需求。

本研究将在前人研究成果的基础上，运用信息科学、系统科学等学科的基本理论和方法，系统研究农业外文文献概念及开发利用价值，理论联系实际，结合湖南农业大学图书馆的具体情况，提出提高农业外文文献利用率的方案。

研究方法：

（1）文献调查法

搜集和整理相关资料，对已有研究成果进行分析和借鉴，为课题的深入研究提供基础资料。

（2）实地调查法和问卷调查法

笔者对自己所在的工作单位湖南农业大学图书馆外文文献利用情况进行实地调查，作为具体实例进行分析研究，以便更直接、更具体地了解我国高等农业院校图书馆外文文献利用情况。同时又从用户的角度对湖南农业大学图书馆用户进行问卷调查和分析，目的是为了了解用户对外文文献需求情况的要求，以便于从用户的角度分析存在的问题。通过对湖南农业大学图书馆案例的解读，分析我国农业外文文献利用中存在的问题，并力求从中探索出提高利用率的途径和方法。

该研究分了三个步骤进行：

（1）调查研究阶段（2009年7月至10月）

通过从对农业高等院校图书馆用户信息需求特点入手，设计调查问卷，发放问卷600份，为深入探讨有关问题提供一个可靠的数据。

（2）专题研究阶段（2009年11月至2010年4月）

召开专题讨论会，对课题涉及的各个问题进行集中归纳、研讨；在全面查阅相关文献的基础上进行专撰写论文，发表相关论文。 

（3）总结阶段（2010年5月）

    对该项目进行总结，完成课题。



	五、研究结果及应用价值
研究结果：
 撰写相关论文两篇，并公开发表
[1]  张畅，张婷，余礼 提高农业高校图书馆外文期刊利用率的探讨，

《农业图书情报学刊》2010(4)，76-78
  [2]  伍茂绒，张婷，周茁 
       已录用，已定刊登在《农业图书情报学刊》2010年6月

应用价值：

    本研究通过对农业外文文献利用情况的研究与分析，为我国高等农业院校图书馆农业外文文献利用率的提高提供一个决策依据，促进我国农业外文文献开发与利用。
六、支撑材料
发表的文章：

(1) 已发论文复印件
(2) 拟发论文打印件
七、参考文献及附录
参考文献：

1  何伟华，提高高校图书馆外文期刊利用率的研究与实践,《图书馆》2008年2期56-58

2  齐红，翟积玲，高校图书馆提高纸质外文期刊利用率的新途径，《农业图书情报学刊》2008年10期107-108
3  田乐胜，周国华 纸质外文期刊订购调整策略，《情报探索》2008，9期 135-136

附  录
问卷调查表：湖南农业大学读者调查问卷


附录：     湖南农业大学读者调查问卷

	亲爱的同学：

您好！随着科学技术的发展，图书馆外文资源越来越多，为了提高图书馆外文资源的利用率，各高校馆都在积极探索和尝试新的途径和方式。我们现在正进行一项关于我校学生读者对外文文献利用基本情况的调查，希望了解您对图书馆外文资源的要求及感受，以便改进图书馆工作方式，提高外文资源的利用率。

本次调查是为了更好地了解外文资源的利用情况，为该领域的研究提供可靠的资料，希望您给予支持，感谢您对该次活动的大力支持！

                                     湖南农业大学图书馆

                                                2009年11月


  请您在选定的答案前划√

您的专业：                       您的性别：  □女  □男

您现在的学习阶段   □本科

                   □硕士研究生

                   □博士研究生

1  您了解图书馆的外文文献读者培训活动吗？（单选）

    □非常了解      □不太了解      □不了解

2  您参加过图书馆举办的外文电子资源培训讲座吗？（单选）

□经常参加      □偶尔参加      □从未参加

3  您希望图书馆的外文培训内容有：（可多选）

□ 外文数据库检索指南  □ 新增外文图书及期刊介绍
4  您参加过图书馆哪些形式的外文文献培训活动？（可多选）

□专题培训讲座  □文献检索课  □在线阅读  □面对面咨询

5  您希望外文文献培训的形式有：（可多选）

□ 课堂讲座    □网络培训与讲座  □网络参考咨询  □面对面咨询

6  目前您通过以上培训方式获得了哪些内容方面的知识：（可多选）

□ 检索的基本知识           □各种馆藏外文数据库的检索方法

□ 各种免费资源查询方法     □ 一些相关知识

7  您希望通过以上培训获得以下哪些知识？（可多选）

□图书馆外文文献概况及馆藏资源

□馆藏外文数据库等电子资源的检索方法和技巧

□各种外文图书、期刊等信息的查询方法

□网络免费外文资源的查询方法

8  您认为图书馆外文文献培训内容和形式安排的是否合理？（单选）

□合理      □较合理    □不太合理  □不合理

9  您在利用图书馆查找外文文献遇到困难时希望通过什么方式解决？（可多选）

□到图书馆咨询  □到图书馆的BBS站点进行谈论 □查找图书馆的FAQ

□电话咨询      □电子邮件咨询

10  您平时是通过什么形式获得外文文献资源？（可多选）

□到书库或者阅览室查找  □到馆咨询台询问  □到校园网上查找数据库  
11  您认为有必要对读者进行外文文献利用效果进行评估吗？（单选）

    □有必要    □无所谓    □没有必要

12  在外文文献利用方面您觉得存在哪些问题？如何解决？

         存在的问题                   解决的办法

     (1)                         (1)                   

     (2)                         (2)                   

(3)                         (3)                   

13  您对本校图书馆提高外文文献利用率有何建议？

	建议：


感谢您对问卷的填写，我们会认真整理您的答卷，同时也会积极考虑您的建议，感谢您对我们工作的支持！
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