项目名称：基于资源效益的农业高校图书馆协调采购机制研究

——以天津农学院图书馆为例
(负责人姓名：王晓红  所在单位：天津农学院图书馆  项目编号：2010011 )
第1章 研究背景、目的及意义
1.1研究背景
随着信息化社会高速发展，文献信息资源作为图书馆的基石，不仅成为社会文明的见证，而且为社会发展提供了强大的牵引力。特别在高校图书馆，文献信息资源为教学与科研提供了强力保障和支撑。文献信息资源的采购是高校图书馆藏建设中一个重要环节，是馆藏资源建设最基础性的工作，因此采购工作的好坏直接关系到一个图书馆的馆藏结构及馆藏质量,影响到高校教学及科研成果。
信息高速公路的出现引发图书馆的外部环境巨大变化，从而为图书馆采购赋予了新的时代要求。在新形势下，图书馆采购部门不再是一个孤立的部门，采购影响着图书馆各项工作的决策，因此采购工作被提到了战略高度，成为影响图书馆竞争力的一个重要因素。
如何将高校有限的资金通过协作采购实现资源的优化布局，根据服务对象建设特色藏书，发挥文献资源的效益，以及通过资源共享等方式，实现资源效益的最大化。随着信息技术的迅速发展，图书馆馆藏资源的类型结构、空间结构及供货形式等都发生了巨大变化，图书馆采购工作必然要紧跟环境的变化，更新理念，调整思路，采取新策略，提高采购质量，切实发挥图书馆文献资源保障作用。
1.2研究目的

提高采购质量，优化馆藏结构，更好的为读者提供信息服务，切实发挥图书馆文献资源保障作用，从源头上把好关，实现图书馆资源的深度开发与高效利用，实现图书馆资源效益的提高，更好地满足农业高校读者需求，满足知识经济的时代要求，促进农业高校快速发展，从而引导与支撑我国农业的可持续发展。
1.3研究意义

高校图书馆不仅是高校办学的重要条件之一，是衡量一所高校综合实力的标志，也是高校师生获取文献信息资源的主要来源，为教学科研提供文献信息服务。文献信息资源是图书馆存在与发展的物质基础，文献信息资源的采购是高校图书馆馆藏建设中一个重要环节，采购工作的好坏直接关系到一个图书馆的馆藏结构及馆藏质量，影响高校教学及科研成果。在新形势下，图书馆采购部门不再是一个孤立的部门，采购影响着图书馆各项工作的决策，采购工作被提升到战略高度，是影响图书馆核心竞争力的一个重要因素。

要把大学办成较先进的高等学校，作为文献保障的图书馆就要适应学校发展的步伐，为教学科研提供优质的文献信息服务，这需要我们研究资源协调建设问题，即如何将高校有限的资金通过协作采购实现资源的优化布局，根据服务对象建设特色藏书，发挥文献资源的效益，以及通过资源共享等方式，实现资源效益的最大化。随着信息技术的迅速发展，图书馆馆藏资源的类型结构、空间结构及供货形式等都发生了巨大变化，图书馆采购工作必然要紧跟环境的变化，更新理念，调整思路，采取新策略，提高采购质量，切实发挥图书馆文献资源保障作用。结合我校沿海都市农业高校的办学特色，如何更好地开展图书采购工作，创建图书采购工作新模式，成为图书采购工作的当务之急。

第2章 研究内容、思路及创新点
2.1研究内容

2.1.1基础研究

首先，全面了解高校图书馆“资源”的内涵及分类，系统分析各种资源的特点及相互关系，并熟悉影响资源建设的相关因素。其次，研究分析高校图书馆采购工作的问题及对策，以及影响采购质量的因素。查阅相关文献资料，系统全面了解各种资源采购的重点和问题，熟悉资源效益理论，研究资源效益在采购中的应用。
2.1.2 调查分析

以天津农学院图书馆作为典型案例，运用问卷调查的方法，并辅之以座谈、实地考察等形式，具体分析该校读者的实际信息需求及其对资源的利用状况，该校图书馆的资源建设状况以及图书馆的发展等方面的现状。
2.1.3 问题研究

结合基础研究和实例分析数据，从读者需求、馆藏建设等方面探讨不同类型资源不同的利用特点及采购模式，制定协调采购策略。
2.1.4 提出机制

根据以上的分析研究，提出高校图书馆资源协调采购的方式及核心问题，以及高校图书馆资源协调采购的机制，从而实现图书馆资源的更大效益。
2.2研究思路

项目运用实地考察和文献分析的方法，辅之以座谈、访谈等形式，分析农业高校图书馆采购协调机制的必要性和可行性，并将天津农学院图书馆作为典型案例，具体分析挖掘该校图书馆在馆藏资源、读者需求、资源利用情况等方面的特点，在分析研究的基础上探讨出有针对性的、可行性的农业高校图书馆协调采购策略。
2.3创新点

2.3.1采购理念的创新研究：
采购理念的创新，就是从“以资金为本”或“以质量为本”转移到“以效益为本”的轨道上来，以“资源效益”来指导采购工作，让图书馆资源实现深度开发和高效利用。
2.3.2采购机制的创新研究：
分析高校图书馆协调采购的问题及对策，根据不同类型资源的特点制定不同的采购策略，提出高校图书馆资源协调采购新机制。
第3章 研究过程、方法及步骤
3.1研究过程及步骤

项目研究过程主要分为三个阶段：

第一阶段，首先要进行资料收集整理，利用各种途径收集关于图书馆采购工作和图书馆资源建设的文献资料。

第二阶段，设计调查方式，实施实例调查，获取读者需求、资源利用、馆藏结构等实际数据，结合资料分析，探讨不同类型资源的协调采购机制，制定采购策略。
第三阶段，全面分析总结，提出高校图书馆资源协调采购的方式及核心问题，以及高校图书馆资源协调采购的机制，实现图书馆资源的优化布局，及图书馆资源效益的最大化。
3.2研究方法

项目针对农业高校图书馆如何实现资源效益最大化，采用文献研究法和实地考察调研等研究方法，不但参阅了大量相关资料，并在个案研究上采用了实地调查的方法，在拥有一定的调查资料的基础上，从理论与实践相结合的角度，从资源效益的角度，并探讨出有针对性的、可行性的农业高校图书馆资源采购新策略。
第4章 结论与建议

随着信息化社会高速发展，文献信息资源作为图书馆的基石，不仅成为社会文明的见证，而且为社会发展提供了强大的牵引力。特别在高校图书馆，文献信息资源为教学与科研提供了强力保障和支撑。文献信息资源的采购是高校图书馆藏建设中一个重要环节，是馆藏资源建设最基础性的工作，因此采购工作的好坏直接关系到一个图书馆的馆藏结构及馆藏质量,影响到高校教学及科研成果。
藏书结构与图书使用率的协调性可以反映图书馆采购工作优劣的一项重要指标。通过对藏书结构与图书使用率的关系研究，可以指导图书馆采购工作。通过藏书结构与图书利用率的关系信息反馈，可以调整图书馆采购工作的资金分布，从而完善图书馆藏书结构，提高馆藏利用率，最终达到资源效益的最大化。本项目结合天津农学院的实际情况，以天津农学院图书馆使用的Unicorn自动化系统，按《中图法》分类进行的数据统计为依据，通过对该馆馆藏所有中文图书的流通利用情况分析，以及数据库利用情况分析，探讨对高校图书馆藏书结构进行优化调整的科学方法。
4.1 图书馆资源效益的提出和内涵

4.1.1资源效益的提出

在人力、信息、物质资源一定的条件下，通过资源转化，从而获得的最大化效益。资源效益的环境是人力、信息、物质资源是一定的；资源转化为效益需要一定方式；资源效益的目标是效益最大化。资源效益的起点是资源，终点是效益，核心是资源转化。
4.1.2现代资源转化的特征

资源转化思路分为保守型、半开放型、开放型。保守型的特征是独享，半开放型的特征是交换，开放型的特征是共享。现代资源转化的特征是根据不同资源类型，通过独享、交换和共享的有机结合，从合作而不是孤立的观点出发，让合作各方的目标统一起来，可以更有效地利用和整合社会的各种资源，从而实现资源效益最大化。
4.1.3图书馆的资源效益观

图书馆资源效益观是不同类型图书馆资源的采集、加工、存储、传递和应用过程中消耗的全部劳动同所取得的成果进行对比，以反映信息、人力以及物质资源活动中投入与产出之间的对比关系[1]。所谓全部劳动的消耗既包括信息资源的开发过程（如设备折旧费，材料及能源消耗费，信息资源的采集、加工费等）的所有消耗，又包括信息资源的流通服务过程（如信息资源的存储、检索、传递、转换）的所有消耗，还包括信息资源的应用过程（如信息资源管理人员工资、福利及津贴等）的消耗。网络时代发达的高校图书馆的资源效益观是在人力，信息及物质资源一定的条件下，根据不同资源类型，通过独享、交换和共享的有机结合，从合作的观点出发，让合作各方的目标统一，更有效地利用和整合高校图书馆的各种资源，从而实现资源效益的最大化。
4.2 天津农学院图书馆个案介绍与分析

4.2.1图书馆概况

天津农学院图书馆始建于 1976年， 1992年建成现馆，面积为 4800平方米。图书馆下设办公室、采编部、流通部、期刊部、信息技术部。现有工具书阅览室、期刊阅览室、电子阅览室、文献检索室和全开架图书借阅厅，为读者提供全文检索、文献传递、定题服务、项目查新等个性化服务。 

我馆收藏了以农业、生物为主，涵盖经济、管理、社科、人文、工程、计算机等方面。纸质资源方面，各类中、外文书籍 56.15 万册，农业、生物类中文期刊 470 种，外文期刊 57 种。

电子资源方面，中文数据库有中国学术期刊数据库(8个专辑)、中国优秀博硕士论文全文数据库、重庆维普期刊数据库、万方数据库、超星数字图书馆、中经网数据库、国研网数据库等。外文数据库有LexisNexis Academic、WorldScinet、Springer外文期刊全文数据库、OCLC FIRSTSEARCH、BritannicaOnline不列颠百科全书、EBSCO数据库、Pro-Quest Biology Journals、AGRICOLA、AGRIS、FSTA(食品文摘)、ASFA(水产与渔业文摘)、PEST-BANK(害虫数据库)、AGRICURAL NATURAL RESOURCES(农业自然资源数据库)、ERIC(教育文摘)等。自建8个特色数据库，包括动植物病虫害智能诊断数据库、观赏花卉查询系统、无公害农产品病害防治数据库、天津农学院优秀毕业论文等，还藏有多媒体文化艺术、英语学习、计算机学习等光盘千余种。 

我馆于 1997 年建成局域网，对馆内采、编、典、流、期刊阅览、行政管理等工作实现了计算机标准化管理。建有馆藏数据19万条，馆藏文献全部开架借阅。 1999 年 10 月建成天津农学院图书馆网站并正式对外发布，为读者提供 24 小时不间断服务。2002年参与天津高等教育文献信息中心建设，启用Unicorn系统管理软件作为统一的天津市高校图书馆联合管理系统，为读者搭建了全方位、多层次的信息服务平台。
4.2.2纸质图书藏书结构及资源利用统计及分析

利用天津农学院图书馆的管理系统——Unicorn系统，以及查阅图书馆的馆史资料，获取农学院图书馆建馆以来图书的藏书结构，如图1所示。以及近五年来农学院图书馆各类图书的入藏情况与借阅情况，如图2与图3所示。

如图1所示，天津农学院图书馆藏书比例排名前十一位分别为：T（工业技术），S（农业科学），F（经济），I（文学），H（语言文字），K（历史地理），O（数理科学与化学），R（医药卫生），Q（生物科学），D（政治法律），G（文化科学教育）。其中农业科学高居第二，这与农业院校的发展优势相吻合。如图3所示，近五年天津农学院图书馆借阅量排名前十一位分别为：I（文学），H（语言文字），T（工业技术），F（经济），S（农业科学），K（历史地理），B（哲学宗教），Q（生物科学），R（医药卫生），G（文化科学教育），D（政治法律）。从中可以看出，除去O（数理科学与化学）与B（哲学宗教），我馆入藏重点与读者需求重点基本相符，又与我校的专业设置大致相同。由此证明，我馆的藏书结构较为合理。我馆图书借阅主要集中于T（工业技术），S（农业科学），F（经济），I（文学），H（语言文字），K（历史地理），R（医药卫生），Q（生物科学），D（政治法律），G（文化科学教育）这10大类，占总借阅量的88%以上，说明这10大类图书是我馆的重点藏书，只要把这10 大类图书的入藏比例调整好，就基本上能满足读者88%以上的借阅需求。
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图1. 图书馆各类藏书结构
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图2. 图书馆近5年入藏量分布
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图3. 图书馆近5年借阅量分布

如表1所示，2006年-2010年天津农学院图书馆重点图书外借量与入藏量变化。（1）从各大类之间的比较来看，一般入藏量大外借量也较大，这表明入藏的图书比例合理，质量较高，较好地满足了读者的需求；（2）具体到各类图书，I 大类在这五年里平均外借量位居榜首，因为此类图书具有可读性，无论各个专业的读者都可阅读，而且读者可以缓解紧张的学习，同时也可从中获取精神食粮，优秀文学作品可以陶冶人的情操, 提高道德素质。H（语言文字）类图书的外借量五年来一直比较高，说明读者对H 类图书的需求较大，特别是四、六级英语和考研方面图书的需求量较大。（3）随着社会需求的变化，社会经济热、公务员热、考研热在不断升温，F（经济）类、G（文化科学教育）、D（政治法律）类图书的借阅量也在大幅增加。（4）随着社会的进步，学生更注重身体健康，由于旅游业的发展，历史地理成为年轻人关注的焦点之一，所以K（历史地理），R（医药卫生）借阅量也较大。（5）S（农业科学）与Q（生物科学）的借阅量也很大，这与我院是农科院校有关，也和我们重点专业相关。
表1  2006年-2010年天津农学院图书馆重点图书外借量与入藏量变化

	类

别
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	
	外借量
	入藏量
	外借量
	入藏量
	外借量
	入藏量
	外借量
	入藏量
	外借量
	入藏量

	D
	2174
	876
	2645
	7559
	2527
	818
	2093
	837
	1485
	2297

	F
	6069
	4006
	8260
	21548
	8646
	2154
	5739
	4294
	4543
	5090

	G
	3288
	902
	3533
	7435
	2316
	938
	1364
	1643
	1180
	1357

	H
	14815
	2972
	20107
	9815
	19679
	5523
	15896
	5768
	9607
	4795

	I
	14946
	1441
	28353
	30949
	41039
	223
	21341
	289
	12802
	685

	K
	6261
	592
	8103
	18994
	4805
	678
	3307
	676
	2003
	970

	Q
	2099
	1610
	2596
	2468
	2794
	2012
	3224
	1974
	2314
	2366

	R
	1768
	1187
	2707
	4826
	3236
	2815
	2420
	2902
	1772
	2045

	S
	6191
	5176
	7226
	7191
	5162
	2800
	4477
	6621
	3179
	8035

	T
	13152
	5226
	17400
	12520
	13659
	11572
	12320
	12489
	9116
	10187
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图4. 2006-2010年不同类型图书外借量与入藏量比值

如图4所示，从10类重点图书之间的外借与入藏比来看，有三分之二类别的比值都在1 以上，最高的可为184。这一比值说明：一方面我馆最近几年各类利用率比较高，能够充分发挥资源效益，另一方面也反映一个不可回避的问题，就是有的类馆入藏量过低，需要加大资金投入。
通过设计调查问卷，随机抽样的方法和不记名填写的方式，面向全校师生发放调查问卷，获取师生对图书利用情况。通过对有效问卷的总结，读者认为需要增加专业文献分布（图5）与读者喜好专业文献分布（图6）。

比较分析图2与图5，读者建议增加的文献类别与近五年的入藏量基本吻合，且与学校重点专业相吻合，符合学校的长远发展。比较分析图3与图6，系统统计与问卷调查结果基本一致，专业类和语言类图书更受读者欢迎。
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图5. 读者需求专业文献分布
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图6. 读者喜好专业文献分布

4.2.3 数据库利用分析

4.2.3.1中文电子期刊利用分析

中文电子期刊使用较多主要是CNKI、万方与维普数据库。而衡量中文电子期刊使用情况的指标很多，如访问量，检索量，下载量及浏览量。鉴于下载量更能精确体现中文电子期刊的使用情况。因此，本项目选取下载量作为中文电子期刊利用率的评价指标。如图7所示对比了三个常用中文电子期刊的利用率。2008至2010年三年内CNKI、万方数据库使用量逐渐增加，特别是2010年增加更加迅速，这有利证明了电子期刊为学校科研提供了强有力的保障。而2008至2010年三年内维普数据库使用量逐渐下降。主要原因可能是维普数据库更新较慢或经营不善。
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图7. 不同类型中文电子期刊利用率对比

4.2.3.2中文电子图书利用分析

中文电子图书使用较多主要是超星、读秀与中国数字图书数据库。而衡量中文电子图书使用情况的指标很多，如阅读册数，访问量，下载册数，检索次数及浏览册数。鉴于中文电子图书的特点，本项目选取阅读册数作为中文电子图书利用率的评价指标。如图8所示对比了三个常用中文电子图书的利用率。2008至2010年三年内超星与中国数字图书数据库使用量逐渐减少，特别是2010年减少更加迅速，这可能与电子图书的时效性有关而2008至2010年三年内读秀数据库使用量快速上升。主要原因可能是读秀数据库更新较快。
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图8. 不同类型中文电子图书利用率对比

4.2.3.3外文电子期刊利用分析
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图9. 不同类型中文电子期刊利用率对比

外文电子期刊使用较多主要是Springer Link与EBSCO数据库。鉴于下载量更能精确体现外文电子期刊的使用情况。因此，本项目选取下载量作为外文电子期刊利用率的评价指标。如图9所示对比了二个常用中文电子期刊的利用率。2008至2010年三年内Springer Link数据库使用量逐渐下降，这也反映出近年来外文数据库利用较少，不利于高水平论文与学校科研的发展。而2008至2010年三年内EBSCO数据库使用量基本稳定。
4.2.4 图书、期刊与数据库的资金分配
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图10.2006年图书馆不同类型资源资金分配图
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图11.2007年图书馆不同类型资源资金分配图
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图12.2008年图书馆不同类型资源资金分配图
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图13.2009年图书馆不同类型资源资金分配图
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图14.2010年图书馆不同类型资源资金分配图
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图15.图书馆不同类型资源读者需求图
如图10-14所示，图书馆2006-2010年不同类型资源资金分配图。对比图15，结果表明读者需求与资金分配基本吻合。从侧面表明现有资金分配较为合理，基本可以满足读者需求。图书资源资金比例有所下降，期刊资源资金比例有所上升，同时数据库资源资金比例有所上升。这说明随着信息高速公路的建立，电子资源越来越受到欢迎，天津农学院顺应了这个潮流。期刊资源资金分配的增加，侧面证明天津农学院的侧重点从教学向科研转变。天津农学院图书馆一直非常重视农业文献信息资源的持续建设工作，在逐年加大农业类纸质文献购买力度的同时，也大量引进大型中外文农业及相关学科的数据库、电子期刊和电子图书，如Springer外文期刊全文数据库、 AGRICOLA、AGRIS、FSTA、中国生物学文献数据库等。与此同时，天津农学院图书馆还通过馆藏资源的优势互补，提高文献信息的保障能力，强化信息共享后盾。近年来先后与CALIS农学中心、中国农业科学院文献信息中心、天津高等教育文献信息中心等建立了网络资源共建共享协作关系，与天津近20所高校图书馆和天津市图书馆、天津社科院图书馆、天津科学信息研究所等5个公共图书馆也建立了馆际互借关系，共享天津市高校数字化图书馆中外文网络数据库和纸质文献资源，初步形成了纸质文献、电子文献、实体馆藏和虚拟馆藏并重的文献资源建设特点，持续性的建设工作和不断充实的馆藏文献信息资源，为天津农学院图书馆逐步成为区域农业信息中心和为新农村建设提供高质量服务奠定了基础。
4.3 建议

4.3.1.协调采购文献的多样性与专业性

采购工作是高校图书馆资源的控制阀。而高校图书馆的职能是保障高校的教学与科研工作。采购的主要目的就是为高校的教学和科研工作服务。这就决定了采购文献的专业性。同时图书馆兼有为读者服务的功能。高校的读者包括教师和学生两大群体。学校专业的多样性及读者的多样性决定了采购文献的多样性。
从文献采购目的的角度，处理好文献的多样性与专业性关系，是当前高校图书馆面临的一个问题。从学校发展角度来看，采购需要处理好学校重点及特色专业文献与一般专业文献的资金分配。应能够满足在校师生的教学、科研和学习方面需要, 符合本校学科专业设置的特点, 照顾到未来学科的发展,有一定的超前意识。从读者的角度来看，采购需要处理好畅销书与专业书的关系。适当采购一些流通率高、读者需求量大的通俗性畅销书, 但重点应放在采购专业性专著图书方面做到覆盖面要广,保持文献的多样性，所选文献要能够含盖本校所有学科、专业。
采购工作应以保证文献专业性兼顾文献多样性。保障特色高校的可持续发展。推动高校教学及科研水平提升。同时更好的为读者服务，提高图书的利用率，扩大读者的知识面。
4.3.2.协调纸质文献采购与电子文献采购

从文献类型角度来看，文献可以分为纸质文献与电子文献。电子文献的出版一般是以纸质文献为基础, 一般是先有纸质文献出版发行, 然后才出版电子文献。因此电子文献多数具有一定的时间滞后性[2]。电子文献具有信息容量高、占地面积小、性价比高、检索方便、管理方便、共享性强等优势[3]。特别是性价比方面，电子文献[4]价格仅为纸质文献的1/10。纸质文献便于携带，直观感性强，具有较强馆藏价值，维护设备要求低等优点。
纸质文献与电子文献之间的关系是互为依托,互为补充,互为支撑的关系, 电子文献应起到对传统纸质文献进行完善和补充的作用, 两种不同载体的馆藏文献形成一个统一的有机整体, 更加有利于充分满足读者的阅读需求。电子文献馆藏的加入使整个馆藏结构发生深刻的变化。应充分发挥电子文献的优势, 以便弥补纸质文献馆藏的不足, 例如某些古代文献、手稿、善本等具有重要学术研究价值或保存价值的文献资料；流通量大, 但是复本量少而不能满足读者需求的纸质文献；某些纸质文献价格高,购买量少的文献；占空间大、检索查阅不方便的纸质文献等。
高校图书馆应根据本馆的特色、资金和发展需求对电子文献和纸质文献资源协调采购，取长补短，互为完善，以便构建合理、完善、适合本馆特色的文献资源体系,从而更好地为读者服务。
4.3.3.协调招标采购与灵活采购

从采购模式角度来看，可以大致分为招标采购与灵活采购。灵活采购包括预订采购、网上采购、直接采购、现场采购等方法[5]。
招标采购具有工作效率高、采购成本低、采购质量高的优点[6]，同时可以有效杜绝不正当交易行为。但招标采购也存在诸如到货率低、连续性差、灵活性差等缺陷。特别是由于书商有自己的经营倾向与盈利目的, 对于学术性强、专业性强的图书, 因价格高,出版少,利润少,书商拒绝提供此类图书。因此, 采用招标采购这种模式, 使得采购工作缺乏灵活性, 固定在招标的公司采购, 使得有些专业图书无法采集, 科技类文献的比例要受到一定限制, 甚至成为专业缺口, 严重影响了图书馆藏文献种类的多样性。而灵活采购恰恰能弥补这种缺点，做到查漏补缺，从而保证文献的连续性和多样性。
预订采购可以节省许多人力、资金。但是预定存在着采购周期长、信息反馈慢、市场变化大的弊端。专业性、学术性强的图书以及重要工具书等，不适合预订采购。
网上订购克服了传统的文献采购工作中的不足，提高图书采购工作便捷性、高效性。其优点包括信息量丰富，可选择性高，采购周期短，采购效率高等[7]。根据学校办学特色和发展思路确定馆藏方向，在图书购置经费上有计划、合理地应用，发挥最大的经济效益。
直接采购是指向出版社直接采购。直接采购的优点是全面性、系统性、及时性、有效性等优点。直接采购可以避免出现漏购，提高购书质量和有效采购率；缺点是操作繁琐，联系、结算、运输、退货等事项的工作量增加。一般限于专业类的、特藏类的文献适合直接采购，如标准、年鉴、手册等。
现场采购可以及时市场市场信息，准确掌握文献发行动态，降低文献选择中的盲目性，减少误定，从而提高文献采购的准确性。现场采购同样存在书源不足、到书慢的缺点。精品图书适合现场采购。
高校图书馆可以协调招标采购与灵活采购两种模式。以招标采购为主，以灵活采购为辅。充分发挥两种模式的优势，有效提高文献的连续性、多样性、有效保障馆藏资源全面性、系统性。
4.4 结语

在高校图书馆图书采购过程中，采购人员应保证藏书结构、质量和数量，在具体采购时，要保证图书的多样性、专业性、系统性、完整性，体现馆藏特色，要有针对性、科学性、实用性、合理性地选择专业图书。同时不断挖掘图书利用率与藏书结构的反馈信息，协调图书利用率与藏书结构的关系，可以帮助采购人员及时了解读者图书信息需求变化，掌握现有馆藏文献是否满足读者需求，从而可以更好地利用图书购置经费，有效合理地补充藏书，从而达到资源效益的最大化，为学校的教学和科研提供有利的信息资源保障。
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