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第1章   研究背景、目的及意义
1.1研究背景
作为文献资料的一种，期刊具有内容新颖、时效性强、信息量大的优点，而外文期刊是世界上传递科学知识、先进技术和科技动态的主要载体，是国外最新研究成果的信息源，能提供各个学科领域的最新知识和学术动态，是教学和科研必不可少的参考资料，是科研人员了解本研究领域内前沿现状的窗口。外文期刊对申请科研课题、开展科学研究、撰写学术专著等工作所起的作用较大，因此，我国各类图书馆每年不惜花费巨额资金引进大量的外刊，以满足教学和科研的需要。
近几年来，特别是中国进入WTO后，随着与世界的接轨，外文期刊价格涨幅惊人，各图书馆普遍面临经费紧张的情况，使得外文期刊的采购量逐年大幅度下降，远远小于需求量。因此外文期刊的采购工作便是一项重要而复杂的工作，稍有疏忽不但会造成经费的浪费，更重要的是不能满足广大读者的需求，带来无法弥补的损失。目前，各图书馆在采购外文期刊时大多根据传统经验，还缺少一套科学的采购方法。因此，如何根据影响期刊采购的各种因素，建立起一套科学的评价指标，指导外刊的科学采购，使图书馆外文期刊的收藏能最合理的满足教学科研的需要，是图书馆界共同关心和研究的重大课题。
1.2研究目的和意义
由于外刊种类繁多，价格昂贵，并且各个图书馆都面临着经费紧张的问题，大多数高校每年都对外刊的订购结构进行调整。本研究旨在探讨外刊订购的影响因素，对馆藏外刊进行综合评价研究，将其作为期刊订购原则的基本导向及依据，在一个全新的视野和基点上重新审视并调整馆藏期刊，制定一个合理的馆藏期刊订购调整策略以适应当前多层面、多方位的变化，满足学科建设及读者的需求。通过课题的研究，试图建立一个科学化的评价指标体系，以适应当前复杂的采购环境，最大程度地满足学校学科建设、读者需求和图书馆收藏的需要。
本研究通过分析馆藏文献信息资源的结构和学科分布特点，调整印刷型期刊和电子期刊的比例，使馆藏结构逐步优化，更大程度地符合学科建设的需要。可以最大限度的合理使用期刊经费，发挥成本效益，满足读者需求。可以进一步完善现有的期刊评价理论，为期刊的采购提供理论依据。
第二章  研究内容、思路及创新点
2.1研究内容
本课题研究内容主要是以东北农业大学图书馆印刷型外刊利用情况和采购协调研究（以2005——2009年订购的外刊为主要研究内容）。对印刷型外刊的使用率进行研究，通过对馆内读者复印登记和阅览登记表的统计、对本校学者发表论文统计其参考文献中外文期刊的利用量、对本校博硕士论文统计其参考文献中外文期刊的利用量、利用各种全文数据库统计，统计其对应电子期刊的利用量，获得外刊流通量情况。通过研究外刊对高校学科建设的支持、专家的推荐，各专业学科的分配比例、重点学科个性化需要，获知外文期刊的采购针对性。研究期刊的影响因子和被权威检索工具收录情况、期刊在专业领域的影响力、期刊的价格、连续性和完整性、期刊能否从其他方式获得等对期刊的采购方面有直接或间接影响的因素的分析，提出一套科学有效的外刊采购的评价系统，并最终为期刊采购提供量化的依据。
2.2研究思路
2.2.1结合国内外的期刊采购政策和期刊采购的评价标准，确定研究方法。
2.2.2借助阅览咨询统计，对印刷型外刊的使用率进行研究，包括印刷型期刊的流通阅览量、本校学者发表论文的参考文献中外文期刊的利用量、本校博硕士论文的参考文献中外文期刊的利用量、所订购外文期刊的对应电子期刊的利用量。
2.2.3通过问卷调查，对印刷型外文期刊的对高校学科建设的支持、专家的推荐，各专业的分配比例、重点学科的个性化需要。
2.2.4外刊在专业领域的影响力、期刊的价格、连续性和完整性、以及其他的获取方式。
2.2.5对以上因素进行综合分析，确定评价指标，建立科学有效的评价系统。
2.3创新点
全面的、多角度的对外文期刊进行比较研究。
本研究将理论和实践结合起来，建立全面的评价指标，进一步完善现有的期刊评价理论。
第3章 研究过程、方法及步骤
3.1国外高校图书馆的期刊采购情况
近十几年来，期刊价格的不断攀升和图书馆经费的不充足，一直是国外高校图书馆的一个严重问题。由于采购期刊的费用持续增长，而期刊的采购经费与价格增长不能同步，导致结果就是大量期刊的取消订购。因些，尽管图书馆的经费平均增加了一倍以上，但期刊的订购种数却比以前减少了许多。国外对于期刊采购决策，或者说决定取消哪些期刊的订购，一般来说，大致可以归纳为三种：
3.1.1对期刊使用率的研究
对期刊使用率的研究主要集中在仅仅利用期刊的使用数据作为订购或削减期刊的依据。比较有代表性的是Nisonger[1]的研究,提出用美国科技信息研究所的期刊引用报告作为期刊采购决策的有效工具。
3.1.2对期刊成本的研究
许多图书馆提倡应用价格研究在期刊采购上，就某一学科来说，对比其期刊的单位成本，计算出期刊的使用成本或成本效益，比如象Astle的研究。类似的价格研究，特别是纵向的研究，在决定期刊的采购时是很有效的。
3.1.3对期刊采购过程的研究和影响要素的研究。
这是国外常用的研究方法，通常给出的指标要素包括：成本、引用、权威性、时效性、语言、物理特征、收录情况、利用统计、教员评价、其他途径的可获得性等。
3.2国内高校图书馆期刊采购情况
与国外高校图书馆一样，由于外刊价格逐年上涨，国内的高校图书馆也都受到资金紧张的困扰，因此如何利用有限的资金科学的选订期刊，使之最大限度的满足教学和科研的需求，已成为期刊采购人员的一个值得深入研究的问题。是最近几年，国内高校对全文数据库的大量引进，对原有的印刷型期刊的采购也造成一定的冲击。这种形势下，对期刊的采购研究主要集中在两个方面，一是研究期刊采购原则，指导馆藏期刊的调整；二是从方法论（数学统计方法）上研究期刊的选订。
3.2.1外文印刷型期刊的采购原则
国内一般通用的原则是：针对性与实用性原则、系统性与完整性原则、效益性原则、协调性原则。
3.2.2数学统计方法
就是建立期刊选订的决策模型，对各种指标进行量化分析，建立数学模型，使期刊的选订更趋科学化、合理化。如国内比较早的王筠1996年的论文，用层次分析法进行量化研究，建立层次结构模型。还有探讨其他数学方法：基于离差最大化的组合评价方法、最优组合赋权决策方法、灰色评价方法、灰色聚类决策等。
3.3确定研究方法
结合国内外的期刊采购政策和期刊采购评价标准，采用德尔菲法确定评价指标，借助于问卷调查法和统计分析法，运用层次分析法确定各个指标的权重。
3.4评价指标体系的建立
3.4.1主要影响因素和评价指标
高校图书馆期刊采购是一个比较复杂的决策过程，涉及到方方面面的因素。通过对国内外高校图书馆对期刊采购评价标准的分析，综合各种因素，初步确定指标体系中的评价标准的8个主要影响因素，即：期刊对教学和科研的支持、专业人员的推荐、期刊的使用率、期刊的成本、期刊在专业领域的影响力、是否是P－E期刊（具有电子版的印刷型期刊）、期刊的连续性和完整性、是否能通过馆际互借获得。
3.4.2采用德尔菲（Delphi）法建立指标体系。
德尔菲法[2]【3]是一种主观、定性的方法，不仅可以用于预测领域，而且可以广泛应用于各种评价指标体系的建立和具体指标的确定过程。其基本原理是以调查征询的形式向选定的专家提出一系列问题，并汇总整理专家意见。每完成一次提问和回答的过程称为一轮。将上轮咨询所得意见的一致程度和各位专家的不同观点等信息，匿名反馈给每一位专家，再次征询意见。如此反复多次（一般2-3轮），使意见趋于一致。基本步骤如图3.1：

本研究采用德尔菲法建立指标体系,按照以下程序进行:

(1)确定咨询专家
挑选专家是德尔菲法成败的关键.本课题是研究高校图书馆采购印刷外刊的评价体系,因此挑选的专家都是具有一定的专业知识和丰富的实践经验的高校图书馆外文期刊采购人员和主管业务领导.

(2)设计调查问卷
调查问卷[4]应包括以下几个部分:说明研究目的、提供背景材料、说明德尔菲法的程序、邀请参加、给出预先拟定的采购期刊的评价指标。
通过对研究对象的分析，并征求有关专家的意见，初步确定出28个评价指标：国家重点学科/实验室、博硕士点、一般学科、博士生导师推荐、硕士生导师推荐、一般研究人员推荐、图书馆员的推荐、流通量（阅览、复制、外借）、本单位读者发表的论文引用某期刊数量、本单位硕博毕业论文引用某期刊数量、馆际互借数量、电子期刊利用数量、本单位读者发表论文在某期刊的数量、期刊的影响因子、期刊被著名检索工具收录、期刊总的被引量、期刊的出版机构、期刊价格、期刊平易涨价率、电子期刊的数据存档、电子期刊的更新速度、电子期刊的许可限制、电子期刊数据商提供的服务、可靠/稳定的检索平台、电子期刊回溯年代、本地区有收藏否、外地区有收藏否、期刊的连续性与完整性。
（3）调查方法
根据确定的评价指标，第1轮专家咨询中，要求每位专家依据已有的知识和经验判断出每个指标对期刊采购的影响程度，将专家评价结果统计汇总。第2轮专家咨询中将汇总的第一轮专家组对每个指标判断结果的一致意见[5]、平均值及其分布情况反馈叶绿体每位专家，专家再根据这些反馈情况对每个指标重新进行评价。
（4）调查结果的处理
对专家的意见计算集中、离散、协调程度，并进行指标筛选，选出19个指标，可得出“高校图书馆采购印刷型外刊评价指标体系”，如表3.1.
表3.1 外刊评价指标体系
	一级指标
	二级指标

	期刊的针对性
	对教学和科研的支持
	国家重点学科、实验定

	
	
	博、硕士点

	
	
	一般学科

	
	专家的推荐
	学科带头人推荐

	
	
	研究生导师推荐

	
	
	一般研究人员推荐

	期刊的使用率
	流通量（阅览、复制）

	
	本单位博硕士论文的引用期刊量

	
	馆际互借

	
	本单位读者已发表论文的引用期刊量

	
	电子期刊利用量

	期刊在专业领域的影响力
	期刊影响因子

	
	期刊被著名的检索工具收录情况

	期刊价格

	通过其它方式获得
	馆内已有电子刊
	更新速度

	
	
	数据存档

	
	馆际互借/文献传递
	本地区藏刊

	
	
	外地藏刊

	期刊的连续性与完整性


3.5指标体系权重的设置
如何确定权重系数，是综合评价中的核心问题。在确定了评价指标的体系结构，各个指标对期刊采购的影响到底有多大，对于整体的期刊评价具有重要的意义。本研究采用层次分析法（AHP）【6.7】确定指标权重。
由于影响期刊采购的评价指标较多且复杂，需要具有一定的专业知识和丰富实践经验专业人员的判断。而AHP法正是利用人的经验和判断，可以充分发挥专家的意见，是一种将定性指标量化处理的可行方法。AHP把决策问题看成一个系统，通过研究该系统的各组成部分的相互关系以及所处的环境，作相应的综合分析与计算并做出决策，在决策分析时，能对定性问题与定量问题进行综合分析处理，并能得到明确的定量化结论，以优劣排序的形式表现出来，有助力于判断，AHP运算简单，实用性强。
经过问卷调查和层次分析法计算分析，获得外刊评价指标体系权重系数如表3.2.
表3.2 外刊评价指标体系及权重
	一级指标
	二级指标

	期刊的针对性（0.35）
	对教学和科研的支持（0.180）
	国家重点学科、实验室（0.079）

	
	
	博、硕士点（0.072）

	
	
	一般学科（0.029）

	
	专家的推荐（0.170）
	学科带头人推荐（0.075）

	
	
	研究生导师推荐（0.074）

	
	
	一般研究人员推荐（0.021）

	期刊的使用率（0.31）
	流通量（阅览、复制）（0.121）

	
	本单位博硕士论文的引用期刊量（0.078）

	
	馆际互借（0.027）

	
	本单位读者已发表论文的引用期刊量（0.033）

	
	电子期刊利用量（0.051）

	期刊在专业领域的影响力（0.12）
	期刊影响因子（0.06）

	
	期刊被著名的检索工具收录情况（0.06）

	期刊价格（0.05）

	通过其它方式获得（0.13）
	馆内已有电子刊（0.068）
	更新速度（0.046）

	
	
	数据存档（0.022）

	
	馆际互借/文献传递（0.062）
	本地区藏刊（0.015）

	
	
	外地藏刊（0.047）

	期刊的连续性与完整性（0.04）


第四章  结论与建议
4.1结论
由于外文期刊的品种繁多，不可能对各学科的每一种期刊都进行统计、分析。在实际应用中，各高校可通过各学科、专业的教研人员推荐，确定用于评选的期刊范围，也可采用网络调查的方式统计学校各学科所需的外文期刊，确定统计分析源。该评价系统能很全面地反应采购的各种影响因素，各项指标具有很强的可操作性，并能较客观合理的反映期刊的整体价值，在实际中会具有一定的参考价值和指导意义。
4.2 建议
4.2.1 印刷型期刊的采购往往和数据库存的采购联系在一起，有时受数据库采购条件的制约（比如有些印刷型期刊的采购是和数据库捆绑在一起的），而且数据库的采购方式也不是固定不变的，本研究的评价方法很难将数据库的采购方式对印刷型期刊的影响加入进去，在具体订购时需要结合使用。
4.2.2 在实际操作时，有些数据的获取工作量较大，比如博硕士论文和发表论文的参考文献的统计，这些基本靠人工完成，使得应用起来比较费时。在以后的研究工作中可以考虑建立一个简单可行的数据库除对整体评价进行分析外，还可对各单项指标随时进行抽取分析，掌握期刊的各种变化情况，为期刊的采购提供决策分析。
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图3.1 德尔菲法流程图
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