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第1章  研究背景、目的及意义
1.1 研究背景

20世纪70年代，信息用户教育在美国和西方迅速普及。80年代以来，各国实施教育改革。90年代以后，信息素质教育逐渐成为世界教育界和图书馆界以及政府部门参与、支持、报道、研究和指导的一个热点问题。美国在1990年成立了信息素质国家论坛，其成员是来自美国图情界、教育界、企业、政府等各个方面的全国性组织、机构和大公司，也有外国和国际组织的加盟。相继在各大学开展了信息素质项目研究的工作。紧跟美国，英国、加拿大、澳大利亚和新西兰等国也参与其中。2005年我国新一轮课改在全国范围内展开，《基础教育课程改革纲要(试行)》强调大力推进信息技术在教学过程中的普遍应用，促进信息技术与学科课程的整合。因此国内开始运用PBL这种教学形式。最早应用PBL的是在上世纪60年代，加拿大麦克马斯特大学的医学课程中。目前己广泛应用于包括大众医学、护理、药学、兽医学等在内的医学教育领域，成为美、英、加拿大、澳大利亚，甚至中东和亚洲国家医学教育领域的必不可少的一种教学方法。为克服传统医学教育的弊端，PBL教学模式应时而生。一般是先由教师对具体患者的诊治提出问题，为学习者建立一定的学习情境，然后把学习者分成若干小组，每个小组针对一个临床诊治问题的同一或不同侧面，列出并分析己提供的资料，如病史等，并结合原有知识对患者的病因进行分析，提出假设和验证假设的方法；列出待解决的问题和待收集的资料，通过图书馆、上网、咨询专家等多种途径进一步收集信息和资源以完善假设，经过一段时间 (几星期或更长)的学习过程，最后得出结论。此种教学方式国内多数应用在医学领域中，其他类的院校应用甚少，尚未普及，该课题将对此进行尝试。
1.2 研究目的

PBL(Problem-Based Learning)是一种以学习者为中心，以提高学生解决真实问题的能力、深层次理解知识和综合应用信息的能力为主要目的的教学方法。PBL涵盖多方面知识技能训练，充分发挥学生的主动性和积极性，培养创造性人才，培养学生自主探索和学习的能力，发展高层次思维能力，让学生学会学习，扩展课程内容，使所学知识和本学科研究的最新进展以及社会需要紧密结合。PBL教学模式中，学生以学习小组的形式合作进行合作学习，在教师的指导下通过图书馆、计算机、网络等多种途径收集和处理可以用于解决问题的资料，提高学生的学习兴趣，解决问题的能力、高层次思维的能力、团队合作能力（包括赏识和包容的精神）、组织利用时间的能力、获取和评价信息的能力、传播与利用信息的技能、计算机综合运用能力，从而建构学生灵活的知识基础，成为自主学习者在能力和素质等方面全面提高，其研究目的是为改革教学模式、改进教学方法、增强学生的学习能力、提高教师和学生的综合素质能力。
1.3 研究意义
将PBL教学模式引入信息素质教育中，促进信息技术与学科课程的整合，逐步实现教学内容的呈现方式、学生的学习方式、教师的教学方式和师生互动方式的变革，充分发挥信息技术的优势，为学生的学习和发展提供丰富多彩的教育环境和有力的学习工具。教学过程是师生共同发展的互动过程。教师在教学过程中应与学生积极互动，共同发展，要处理好传授知识与培养能力的关系，注重培养学生的独立性和自主性，引导学生质疑，调查、探究，在实践中学习，促进学生在教师指导下主动地，富有个性地学习。教师应尊重学生的人格，关注个体差异，满足不同学生的学习需要，创建能引导学生主动参与的教育环境，激发学生的学习积极性，培养学生掌握和运用知识的态度和能力，使每个学生都能得到充分的发展。所以说信息素质是终身学习者必备的能力，信息素质是深化教育改革的基础。
第2章  研究内容、思路及创新点。
2.1 研究内容

2.1.1 对情景问题的研究
根据信息素质教育的专业性特点，在整体课程与知识结构系统性的基础上来设计、提出真实的情境问题，比如大豆灰斑病的防治方法的研究，从预防和治理两个方面入手，内容分为生物防治和非生物防治等多侧面、多角度去审视问题，在学科知识的系统性和PBL问题的劣构性以及PBL所获知识的零散性之间寻求一定的平衡和张力，在开发问题的时候考虑学习主题的前后衔接性和交叉性。通过文献信息检索课教学形式，结合具体的专业知识内容和所需要解决的具体问题，使学生从中获得良好的信息素质教育，掌握了解决问题的方法和技能，从而分析PBL教学效果及影响力。

2.1.2对问题开发时间长短的研究
Bridges认为“每一个PBL项目需要120－160个小时去设计、实施和修改，许多教师不愿意承担因为课程变革而增加的额外工作量”。包括前期问题的提出，这需要文献检索课的教师和相关专业课的教师进行商讨，提出一系列的具体的需要解决的专业问题，教学周期所需的最佳时间，如何安排得更合理恰当、影响时间长短的诸多因素等等，将是研究的内容之一。

2.1.3 PBL实施问题的研究
在PBL的实施过程中，不论是在传统教学环境还是网络环境下，问题的提出、学习的评价都被列为研究的重要主题，这些是信息素质教育水平的综合体现。此外，PBL的主体学生和教师的关系问题、学生学习过程的研究、学习情境的创建、问题的详细设计、基本学习工具和学习资源等几个问题也是摆在目前PBL实践应用中的阻碍因素。所以最好及时解决这些问题，考虑周全，如2.1.1中的例子，涉及到多个学科，如农学、医学、化学、生物学、生理学、物理学、药物学、病毒学以及环境保护、绿色无污染治理等多个学科和领域，否则将影响其实践应用效果。

2.1.4 对教师角色转换问题的研究
在传统教学中，教师的角色比较单一，而PBL将对教师的能力提出了更高的要求，教师必须具备相当高的信息素质和了解、懂得更多方面的专业知识，既要掌握熟练的检索技能，又要有广博的专业知识，不然将直接影响到PBL教学效果，因此需要与专业老师密切配合，不断地向专业教师请教学习，不断充实和完善自己的知识体系，这需要教师迅速实现角色转换。在这其中，教师应该是促进者、指导者、学习者、合作者的角色，而学生是自主学习者、合作者、研究者的角色。除了在理论上进行分析外，还要在实践中检验，分析PBL教学效果及影响力。

2.1.5 对PBL研究结果及教学模式的评价研究
对于PBL教学模式中学生的研究结果的评价，通过专业课教师和文献检索课教师及学生，运用《研究项目结果评价考核表》（附后），实行综合打分评测，取平均分，共同完成其评价工作。对教学模式的评价，目前南京师大的李永主要从评价原则、内容、主体、方法等四个方面去进行考虑，江西师大的刘晓艳提出了基于问题的学习模式评价指标体系，将PBL 的评价量规分为三级指标体系。这些研究从一定程度上弥补了国内这方面的研究空白，但PBL 的评价研究仍然非常薄弱，尤其是在线Web的PBL评价量规的研究。本课题则侧重于借助网络环境开展教学活动，通过具体的学习实践，总结经验，充实更多、更合理的评价原则和指标。将为PBL在信息素质教育中的研究和发展提供有力的支持，也是信息素质教育努力的方向和所需达到的目标。
2.1.6 对在线PBL的协作学习模式的研究
网络环境下，学生获取信息资源的能力和运用网络技术的能力都将是信息素质能力的体现。在线PBL的研究逐渐成为热点，目前的研究主要是基于Web的PBL研究的理论研究和部分的实验研究。校园网的普及、数据库的不断增多、网络学习软件的成熟、网络带宽技术的发展，为在线PBL的开展提供了比较理想的技术条件和环境，所以利用网络技术的优势，设计开发基于Web 的PBL学习，在线传输资源，开展时时交流、探讨、合作，有着十分广阔的研究前景。

2.2 思路
沿着 查阅资料—调研分析—理论研究－情景问题—编制小组—实践操作—事实比较—效果分析—结果评价—发表论文—研究报告—结题报告 的思路来完成研究课题。

2.3 创新点

第一理论上创新：对PBL在信息素质教育中的研究理论提供了有力支持，丰富了信息素质教育的理论体系；

第二观点上创新：依据PBL理论，提出了信息素质教育教学改革的新模式；

第三方法上创新：改变传统“填鸭式”教学为主动创新协作学习的模式；
第四内容上创新：本研究结合专业知识，应用具体实例，激发学生的学习兴趣；
第五实践上创新：改变传统的教学模式为PBL教学模式。
第3章  研究过程、方法及步骤。
3.1 研究过程

将PBL教学模式引入文献信息检索课中进行信息素质教育，就是强调以学生的主动学习为主，将学习与任务或问题挂钩，使学生投身于具体问题的解决中。首先进行前期的调研，与相关部门的领导、老师及学生座谈，调查、分析，共同探讨其可行性，根据反馈的意见，制定研究方案。通过查阅国内外相关文献，吸取先进的经验，在此基础上进行深入的研究工作。建立新的教学模式并在课堂中实施，将学生分组并下发情境问题，充分发挥学生的自主探究和合作解决问题的能力，同时还掌握了一些隐含的相关科学知识。由文献检索课的教师和专业课的教师集中对各组的成果进行评判、分析，总结其优势与不足，为学生积累丰富的实践经验。构建新的教学模式，为教学改革打下良好的基础。
3.2 研究方法
3.2.1 调查分析法。根据调查对象的观点、看法、结论，分析PBL模式在农业院校推广实行的重要性、可行性，提示内在的规律、结果及对信息素质教育的影响力。

3.2.2 抽查分析法。通过定量抽查教师与学生及不同层次、身份和具有不同信息素质水平的对象，研究、探讨、分析其结果，揭示PBL对学校各部门、各学科和各专业的影响力。

3.2.3 统计分析法。利用数学语言对研究对象进行逻辑推导、运算、演算和量的分析，以形成对研究对象的数学解释和预测，从而从量的方面揭示研究对象具有信息素质水平的规律性。通过定量研究、揭示和描述其教学成果，从而提高其影响力。

3.2.4 案例分析法。运用国内外现有的信息素质教育教学的典型案例，对图书馆进行PBL教学模式及其规律进行分析，总结PBL模式的教学效果及其影响力。

3.2.5 实验分析法。从专业知识、信息素质水平等多方面因素考虑，把学生分为若干个实验小组，通过具体的小组进行实验，运用具体的事实研究证明PBL教学效果的优、缺点。总结其经验，改进、完善教学方案，以使教学效果最佳。

3.2.6 总结分析法。利用实验中总结出来的优势与不足，统计分析，总结和评价已有的教学研究成果。其中最重要的是判定研究结果，这就要求指导教师具有很高的信息素质能力和水平，较高的专业知识的掌握、分析判断、综合评价研究结果的能力等，对研究结果进行统计，显著性水平检验和效果量的测定。
3.3 研究步骤

第一步 前期调研、查阅资料

课题审批通过后，组织课题成员进行前期的调查研究，查阅大量的文献资料，了解国内外有关课题的研究背景、现状及发展趋势。
第二步 前期讨论、初定方案

经过前期的调查研究，确立可行的课题研究方向，组织课题成员进行讨论分析，确定初步的研究方案及研究过程和步骤，分头、有序地开展研究工作。

第三步 摸底调查、意见反馈

相关的教师深入到学生当中，调查摸底，了解学生的心理和需求，以及对信息素质方面的要求、对PBL教学模式的了解和认可程度等，为后续的研究工作打下基础。
第四步 沟通协调、团结协作
将PBL教学模式引入到文献信息检索课当中、将信息素质教育内容和专业知识贯穿到课程内容当中，就要与主管的领导及教务部门协调沟通、就要与相关的专业课教师协调沟通，共同为把文献检索课的教学改革深入到教学实践中，这就要求各方面能通力合作，才会收到良好的教学效果。

第五步 确定案例、课堂实施
与相关的专业课老师共同商讨，虚心听取专业教师的教学经验，共同拟定情境问题作为教学活动中的精典案例，提供给各组成员进行选择，各组成员根据情境问题的要求，共同商讨、寻求解决问题的最佳答案，真正将PBL教学模式应用到文献信息检索课中，实现信息素质的综合教育。
第六步 结果评判、总结分析

各组成员把寻找到的结果汇集起来，在由文献检索课教师和专业课教师共同主持的集中评测课上进行评论分析，总结经验、找出不足，为学生积累更丰富的理论知识和实践经验。

第七步 分头行动、提交成果

课题组成员按照分工，各负其责，完成任务。尽量争取把研究内容形成成果正式发表，并完成课题研究报告当中的相应内容任务。

第八步 汇集整理、提交成果

将课题研究的相关材料汇集整理，形成一份研究报告，提交各自的研究成果，申请结题。

第4章  结论与建议
4.1 结论
经过课题组成员近一年时间的系统研究，将课题研究内容真正付诸于教学实践中，不但在教学内容上有所创新，将信息素质相关内容融入到文献检索课当中，而且突破了传统教学方式，使其更加灵活主动，提高了学生的学习积极性、拓展了学生的知识面、充分发挥了学生分析问题、解决问题的能力，开拓了学生的创新思维、提高学生的自主学习和协作学习的能力，教学效果得到明显提高。同时还将研究的成果整理、总结，形成正式的文字发表出去，撰写研究报告一份。发表研究论文数篇。让更多的同行借鉴，相互学习，共同将这种教学模式应用、推广，以取得教学改革的新发展。
4.2 建议
⑴ 与主管领导和教务部门主动沟通，协商解决课程体系设置相关事宜。
⑵ 与学生所学专业相对应的教师合作，共同为教学改革和信息素质教育的深化发展共同努力。
⑶ 确立具有代表性的专业情境问题，且适合所选学生。

⑷ 制定恰当的评价指标体系。

⑸ 提高图书馆教师的综合素质能力。

第五章 支撑材料列举（发表的文章、相关照片、系统、软件、获奖情况等等）
1．乔颖，信息素质与创新能力在PBL教学模式中的实现研究，东北农业大学学报（社科版）2011（2）：50-52，（为该课题所属正式发表的论文）
2．乔颖，PBL模式在高校信息素质教育中应用模式的构建研究，农业图书情报学刊 2010 （5）：172-173、177，独立完成，获黑龙江省图书情报工作委员会科研成果二等奖（证书未找到）
3．乔颖，文献检索课教学平台上的信息素质教育整合模式的构建研究，东北农业大学学报（社科版）2008（6）：83-85，独立完成，获黑龙江省图书情报工作委员会科研成果二等奖
4．齐红、乔颖，农业高校学生信息素质教育教学体系的构建，东北农业大学学报（社科版）2010（1）：31-33
5．王丹，文检课教学中应用“双轨导学制”的优势分析，一文所属本课题，待发表在东北农业大学学报（社科版）2011（6）上
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Study on Implying Information Literacy and Innovation
Ability into PBL Teaching Mode

Qiao Ying
(Northeast Agricultural University, Harbin Heilongjiang 150030)

[ Abstract] Taking college students on campus as the research object, the writer discusses using PBL teach-
ing mode to merge information literacy education and innovation ability training into date, place and teaching
measure of document retricval course. The writer proposes effective ways to stimulate students”subjectivity, cul-
tivate abilities to distinguish so as to cultivate comprehensive talented people.
[Key words]  information literacy, innovation ability, PBL teaching mode
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Study on the Model Construction of PBL Application Model in University Information Quality Education
QIAO Ying
(Library, Northeast Agricultural University, Harbin 150030, China)
Abstract: Problem-based learning (PBL) is a student-centered educational method to enhance the student to solve the real
question ability, comprehensive information application and deep level understanding knowledge ability. PBL is a new teach-
ing model to combine tightly knowledge. newest progress and the need of society. PBL covers various knowledge skills train-
ing (o help teacher improving education method, reform teaching model, exert student” s initiative, cultivate self-directed
learning strategies, develop high-level ideation and extend contents of courses.

Key words: Problem-Based Learning (PBL); information quality education; teaching model
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The Construction Mode Study of Information Literacy Education on
the Basis of Document Retrieval Course Platform

Qiao Ying
(Northeast Agricultural University, Harbin Heilongjiang 150030)

[Abstract] Document retrieval course is the important means to train and improve the information literacy of

college students. According to ability standard of higer education information literacry,, we determine the dif-

ferent grade higer students should possess corresponding information literacy ability. So we can construct five

practice methods of integrating information literacy education into the document retrieval course platform, con-

cluding teaching resource arrangement, teachers and students interaction and playing the major role with each

other, teachers cooperating with librarians, and so on.
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Construction of Inform ation Quality-orienetd Education
and Teaching Systen for Agricultural University Students

QiHong Qo ying
(Norheast A griculural Un iversity H arb in H e ilong iang 150030)

[Abstract]

Inforn ation quality-oriented education is an mportant part of the whole quality-oriented educa-

tion for college stdents still have Chinese agriculural unversily students the problan's such as poor aw areness

of mfomation poor nfom ation capactity and the infom ation moral deficiency Canbined w ith the characteris-

tics of the agriculural universities 1o forn amultilevel and m iltrangle curriculm systan; create aw ide range

of teaching mode] nnovate the test methods and mprove the practice steps will be the effective means to

strengthen the infomation quality-oriented education of agriculural university students
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agricu lural university infom ation quality-oriented education curriculm systan
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