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第1章 研究背景、目的及意义

1.1研究背景

研究生是未来的科技工作者，是知识创新的生力军。在他们感兴趣的研究方向中，有许多是研究生们毕业论文的主攻方向或导师研究课题的一部分，在一定程度上代表了我国学科建设的重点发展方向。因此，建立健全研究生科研文献保障体系，做好研究生的文献保障工作是十分必要的，同时这也是高校图书馆加强文献资源建设和提高图书馆文献信息服务质量必不可少的一部分。然而现实中不少研究生进行科研工作的文献来源依然是谷歌、百度或少量的开放文献信息源， 这种科研方式干扰信息居多，不系统、不全面，费时、费力而且效果很差， 结果是根本无法抓住学科发展的真正动向。为数众多的研究生不会或者不善于使用图书馆资源进行教学科研工作， 将极大地妨碍科研院所科研水平的提高，后果尤为严重。高校图书馆作为文献信息中心，做好研究生科研文献的保障工作是责无旁贷的，尤其是利用科技查新这一平台做好研究生信息素质教育，从研究的实际出发，从上题开始入手，从科研创新的角度分析研究研究生信息素质教育很有必要[1]。
1.2研究目的

21世纪的科技发展需要一批高素质人才。我国的研究生教育已逐步转轨到面向世界,规模和质量同时发展的时期，研究生的培养目标将瞄准国内外高新技术发展对人才的需求。研究生作为我国未来的高级人才，不仅应具有科研、教学及管理等方面的基本知识和能力；具有大胆实践，勇于创新和赶超世界先进水平的专业基础；更应该具有较高的信息素质,能够意识到当今信息资源对人才成长和能力培养的重要作用；能够掌握计算机、网络应用技术,具有快速、准确地获取和分析各类文献信息的能力。研究生教育作为高等教育的重要组成部分，其主要目的在于实现科研素质和创新能力的培养。研究生是知识创新的生力军，信息素养培养自然成为研究生素质教育必不可少的一个重要组成部分，成为研究生教育改革的一项重要内容，对研究生信息素养教育问题进行深入的探讨，无疑具有理论指导意义。加强研究生信息素质教育对研究生毕业论文的完成及以后的教学、研究及管理工作都具有深远的实践意义。

1.2.1 信息素质是研究生综合素质的重要组成部分

研究生是知识创新的生力军，研究生教育是高等教育的最高层次，是培养高级人才的重要手段，是一个国家教育和科技发展水平的重要标志。当今世界飞速发展的科学技术不断推动着生产力水平的提高, 社会的现代化步伐越来越快，研究生教育应该培养具有较强综合素质的创新型人才，培养能够不断提高自身科学技术素质的可持续发展人才。信息素养是研究生必备的综合素质之一，不仅仅是因为信息素养能够保证研究生在校期间的学习和科学研究能力，更重要的是具有较高信息素养的研究生毕业后才会具有不断学习、不断发展的能力，较强的信息素养是研究生走向社会后可持续发展的保障[2]。
1.2.2 信息素质是研究生科研创新能力的基础

研究生素养教育的核心是创新教育，即创新意识、创新能力和创业精神的教育培养。创新是一种思维能力的跃迁，只有在各方面的能力达到了一定的高度，具有丰富的知识和科学的知识结构，并且对学科最新知识熟悉，思想的火花才能在适当的时刻闪耀，从而形成创新。创新教育首先要让研究生了解本学科的最新进展、发展方向和存在的问题，这就要求研究生具有检索最新文献信息的能力。信息素养对研究生的创新能力十分重要，信息素养不仅使研究生具有获得最新知识的能力，而且使研究生能够掌握更多、更全面的信息，改善研究生的知识结构,为其创新打好基础[2]。具有较高信息素质的研究生, 就具有较强的信息获取能力，具有较宽的知识面和活跃的思维以及很强的自信心，从而具有较强的科研能力。
1.2.3 良好的信息素质是研究生学位论文质量的保证

研究生学位论文是其在学习研究阶段的主要学术成果，学位论文质量的高低在一定程度上反映了研究生的研究能力。研究生进行科学研究撰写学位论文, 必须大量阅读各类藏书、浏览网络各类信息,这就要求研究生具备一定的信息素养，更好地搜集信息、鉴别信息、选择信息、利用信息，有效地开发各种信息资源,有利于科研创新与成果转化。而在研究生学位论文写作和研究课题开题阶段适时进行信息素养教育是很有必要的，在这个阶段进行信息素养教育培训，可以有针对性地帮助研究生提高信息获取与利用的能力，更具针对性和时效性，有利于研究生即学即用，同时为其日后的科研工作打下良好的信息素养基础，有利于其提高科研能力和水平。

1.2.4 科技查新促进研究生信息素质的提升
研究生教育作为高等教育的重要组成部分，其主要目的在于实现科研素质和创新能力的培养。研究生是知识创新的生力军，信息素养培养自然成为研究生素质教育必不可少的一个组成部分。大部分高校在本科生和硕士研究生阶段都开设了信息素养方面的课程，并且每学期都循环开设多次信息利用方面的培训讲座，对提高学生的信息素养有很大的帮助，但有些研究生没有选修过信息素养方面的课程，也没有系统接受信息利用方面的培训讲座，信息素养有待提高。通过科技查新能够提升研究生的信息意识，提高信息获取能力。首先，在研究生论文开题前，科技查新站为研究生举办学位论文开题查新的专题讲座，指明研究生信息检索中存在的误区、讲授查新的相关知识、检索课题的思路、查新技术要点和查新点的提炼、查新检索词的选择与检索式的调整、相关数据库使用方法等内容；在查新过程中，通过和查新老师的交流和演示，进一步学习全面获取信息的思路和方法，掌握一些常用数据库的使用技巧和最新研究的跟踪方法。
第2章 研究内容、思路及创新点
2.1研究生信息需求特点
2.1.1 信息需求系统性

本科生进入研究生阶段后，首先要对所学专业较本科阶段有更全面的了解。本科阶段学习的是基础，研究生阶段则必须在本科所学知识基础上，通晓本学科的发生、发展规律和前沿信息，要求信息需求系统性。而且研究生在从事课题研究时需要对课题有全面系统的了解,充分掌握自己所研究课题的发展态势[3]。

2.1.2 信息需求专深性

研究生阶段的学习与本科生的最大区别在于其专业特点更加突出，研究领域更加专一。研究生必须选择所学专业中的某一专题作为自己研究的主攻方向，希望能够在该领域有所突破。为了能够在自己的研究领域有所建树，他们都要对该领域作最深入的学习、了解和探索。
2.1.3 信息需求前沿性

为增强科研创新与竞争力，使其专业研究取得和保持领先地位，研究生必须热切关注和收集与学科专业相关的前沿信息，将前沿学科的创新思维和先进方法引入专业研究领域，与所研究的专业相结合，寻求理论突破，形成新观点、新理论。

2.1.4 信息需求延续性

研究生对相关专业，特别是本学科的灰色文献需求延续性。灰色资料是指未经公开发表的内部资料，一般收藏在院系所内或专业资料室，包括学术报告、学位论文以及内部交流材料等。这类资料与学科发展密切相关，而且信息含量大，具有很高的参考价值，是研究生进行科学研究不可或缺的文献资料[4]。

2.2 营造良好的学术信息氛围，加强研究生信息素质教育

根据研究生信息需求特点，加强研究生信息素质教育的方法尝试，进行符合研究生特点的信息素质教育模式探讨，为研究生教学与科研提供文献信息保障，营造良好的学术氛围。

2.2.1 构建大学机构知识库，充分利用学科资源

机构知识库以互联网为依托、基于“开放存取”的理念建设数字化学术信息资源数据库，将本机构成员在研究过程中所产生的各种数字化内容进行收集、整理、标识、索引，实现对学术资料的永久保存和广泛传播。大学根据各学科的情况，致力于本校教学科研成果的收集、保存与利用，尤其注意对技术报告、成果鉴定材料、阶段成果报告、会议文献等的收集，搭建大学机构知识库系统平台，保存大学的知识资源，形成以本校博、硕士学位论文、教师著作、教师发表学术论文为核心的特色馆藏体系，进行了特色资源数字化工作，促进了信息资源共建共享，而且加强了学术研究的交流，要注重反映科技发展前沿水平的文献收藏，充分体现出“新而尖”的特点。根据研究生的需要进行调整和补充, 从而保障科研工作始终处于高起点和高水平状态，从根本上为研究生学位论文的延续性与新颖性提供保障[5]。 

2.2.2 建立研究生论文创作信息服务平台

建立相应的知识教育体系，充分利用图书馆的文献信息资源和网络信息资源增加学识能力,是研究生获取成功的重要途径。为研究生的学位论文创作搭建信息服务平台，提供较系统有效的信息服务，通过深入的学术研究，用图书馆学、情报学和文献学的成果来丰富信息服务平台的内容，形成特色，并通过服务产生影响。针对研究生在论文创作中遇到的主要问题，信息服务平台应主要包括：知识产权保护和学术道德规范；信息检索技巧；网络学术资源的有效利用；论文创作的基本知识；网络环境下一次文献的索取和传递办法；文后参考文献的编辑；个人信息资料库的建设；高水平论文创作要素分析；投稿指南和其他相关的文献学、情报学、图书馆学的内容。信息服务平台建设后通过网络发布，便于研究生在线查询和学习。提供个性化信息服务，辅助研究生进行学术研究和论文写作，通过分析用户的学术需求，将表征用户兴趣需求的信息录入用户信息库,为对其进行个性化信息资源推送提供依据[6] [7]。

2.2.3 利用科技查新服务平台，解决研究生信息需求过程中的实际问题

建立快捷高效的信息服务系统，通过实时咨询为研究生提供信息知识，为研究生学习信息知识、了解所需信息资源开辟了途径。研究生在学习和科学研究的过程如果碰到难题，通过信息咨询服务来获得解决问题，并且了解帮助自己解决难题的知识来源；根据研究生或研究生导师的要求，为课题提供代查代检服务，利用专业的检索策略提高资料的查全率与查准率，节省研究生科研前期收集资料的时间；实时跟踪学校最新研究课题，注重收集相关文献，学习相关专业知识。研究生的信息教育要从提高其信息检索的主动性和能动性着手,增强图书馆、网络、通讯、计算机知识和驾驭信息语言的能力, 加强研究生创新精神和创新能力的培养,既要重视信息理论教育和现代化技术训练,又要加强信息检索与处理的综合能力的培养[8]。

2.2.4 发挥学科馆员作用，创新信息服务模式 

研究生信息服务体系的学科馆员在院系、学科与研究生之间架起一座及时联系和沟通的桥梁,建立通畅的需求与保障渠道，有针对性地为研究生提供有效利用信息资源的技术支持；经常性地为硕士生导师、专业院系教师、研究生提供利用信息资源的指导和培训,征求对信息资源建设和服务内容的意见与要求,适时收集、鉴别和整理相关学科的网络信息资源,协助开展相关课题的资料检索，为重点学科研究提供专项服务,逐步做到有针对性地为教学和科研提供决策参考服务。各类资源个性化信息推送服务，根据要求采取电子邮件推送、专业课相关书籍推送、会议信息及会议资料的推送、专业相关电子资源推送、数据库网上免费学术资源相关学术论坛等信息推送。提供用户培训，学科资源门户的创建和信息咨询网络服务平台内容的扩充与逐步完善等工作。
2.3 主要创新点

① 立意新：从科技查新的角度探讨研究生信息素质教育这一问题。
② 课题组其中两位老师分别是自然科学与社会科学的研究生导师，从而为本课题的顺利实施创造了有利条件，有助于研究生信息素质教育研究理论与实践的结合，实事求是的探讨研究生信息素质教育这一课题。
③ 课题组成员中大部分来自科技查新第一线，有着丰富的科技查新经验，为本课题的顺利进行创造了先决条件。
第3章 研究过程、方法及步骤

3.1 研究方法
① 查阅资料：通过查阅有关大学网站，对研究内容进行全面的了解，获得掌握研究生信息素养教育相关资料。

② 调查研究：以网络、Email、征询、填表、问卷等方式，采用实验调查法、实地观察法、问卷调查法和访问调查法，了解目前研究生信息素质教育状况，以取得一手资料。

③ 综合归纳：将搜集到的文献资料进行归纳整理。多角度、多方面分析研究生的信息素质培养的方方面面。
④ 统计分析：对文献资料及调查表格进行数据分析、统计分析等方法和手段，具体探索基于科技查新的研究生信息素质教育研究方式方法，从而得出相应的结论。

3.2 研究过程及步骤
① 准备阶段 (2010年10月----2011年4月)：

查阅相关资料，明确研究思路，制定研究方案。

② 实施阶段 (2011 年5月----2011年12月)：

调查、收集、整理资料，基于科技查新对比分析研究生信息素质教育的方方面面，陆续发表论文或专题报告，取得阶段性成果，接受中期检查。
③ 结题阶段(2011年1月-----2011年5月)：

整理研究成果，提交研究报告，顺利通过鉴定。
第4章 结论与建议

通过近几年华中农业大学研究生处和科技查新站联合开展的研究生学位论文开题查新工作，发现研究生在选题过程中普遍存在以下的问题：未全面掌握学科发展前沿，选题存在盲目性，缺乏创新性；选题过程中，信息资源搜集不全面，资料引用在针对性和新颖性方面存在不足；选题论证过程缺乏充分性。论文开题时的科技查新工作是解决研究生选题中存在问题的直接途径，是保证选题创新性、前瞻性、科学性和适用性的重要手段[9][10]。
信息资源反映了国内外学术发展的最新动态，是科技工作者了解世界同行的窗口，也是确定课题方向、评价研究课题的依据。研究生结合科技查新进行学位论文选题，运用现代信息化手段，全面搜集与学位论文有关的信息资源，通过对比分析明确自己的创新点、优化自己的研究方法，这样才能使研究站在本学科及相关学科已有理论和成就的基础之上，少走弯路，并进一步强化学位论文的创新性。

利用课题开题和学位论文写作等手段强化信息素质教育，利用课题研究开题与研究生学位论文写作的时机对研究生适时进行信息素质教育是一个很好的行之有效的方式。研究生学位论文是其在学习研究阶段的主要学术成果，学位论文质量的高低在一定程度上反映了研究生的研究能力。目前我国的研究生教育已逐步转轨到面向世界规模和质量同时发展的时期,研究生的培养目标将瞄准国内外高新技术发展对人才的需求。研究生教育主要目的在于实现科研素质和创新能力的培养，良好的科研素质和创新能力需要扎实的信息素养作保证。因此，作为高校信息素养教育的基地---高校图书馆，对于研究生信息素养教育应该针对其信息需求特点，抓住关键环节，围绕研究生课题立项研究，学位论文写作等各个环节进行信息素养教育，为研究生营造良好的学术信息氛围，使他们重视自身的文献信息素养的培训，使信息素养教育与创新能力培养深入到每位研究生心中, 为他们成为创新性人才奠定坚实的基础[11]。

第5章 支撑材料列举（发表的文章、相关照片、系统、软件、获奖等情况列举说明）

5.1发表的文章

[1] Jie Sun, Bao-Zhong Yuan, 2012. Development and Characteristic of Digital Library as a Library Branch. 2012 International Conference on Future Computer Supported Education (FCSE 2012). August 22 ~ 23, 2012. Seoul, South Korea.（已投出）
[2] 孙颉,原保忠,张俊,李翠霞.研究生信息素养教育之管见[J].图书馆学刊.2011(2) 

    [3] 孙颉,陈昌林.日本大学机构知识库的发展及启示[J].图书情报知识.2011(1)  

    [4] 孙颉.学科分馆—研究型大学图书馆发展之管见[J].图书馆工作与研究.2011(1) 
[5] 孙颉,原保忠. 日本少儿阅读的发展及启示[J]. 图书馆．2011(4).
[6] 孙颉,陈昌林.学科分馆—研究型大学图书馆发展之管见[J].图书馆工作研究,2011,(1).
[7] 李翠霞,孙颉.利用科技查新，促进学位论文开题[J]. 高校图书馆工作2011.2 

    [8] 余丽清,刘少雷.网络环境下的查收查引工作探讨[J].农业图书情报学刊.2010(09)  

    [9]余丽清.学科馆员深入院系开展学科服务途径探析[J].网络财富.2010(18)  

    [10]唐增增,付年钧.构建个体信息能力的要素分析—基于知识视角[J].科技创业月         刊,2011(10):113-114. 
[11]Tang Zengzeng,Fu Nianjun,Xue Fei.Development Research on Sci-Tech Information Sharig   Service Based on Knowledge Discovery----A Case Analysis of  HBSTL. 2011年国际科技 信息委员会夏季大会论文集. 北京：国际科技信息委员会：2011.06.61-65.

    [12]李峰，詹庆东．学习型高校图书馆员职业化发展分析与对策研究[J].图书馆论坛，2012 (5)
（已接受）
[13]李峰 基于虚拟组织的图书馆创新服务模式探讨 图书馆论坛（已投出）
5.2　相关照片

5.2.1培训宣传
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5.2.2  网络直通、在线答疑
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5.2.3 培训讲座
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5.2.4 上机训练
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5.2.5 单独辅导
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5.2.6 学习交流
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5.2.7 填写反馈单
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反馈意见：
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5.3 参加学术会议
5.3.1 余丽清受邀在湖北省和北京/天津地区进行了数字图书馆新服务应用的报告交流
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5.3.2 余丽清参加2011年湖北省高校数字图书馆新服务新应用研讨会
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5.3.3 孙颉参加第二届数字图书馆服务模式转变研讨班 （2011.10）
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5.3.4 李翠霞参加第四期数字图书馆服务模式转变研讨班 （2012.4）
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5.4获奖及主持课题情况
[1] 二等奖：孙颉，原保忠.日本公共图书馆的少儿服务及启示 湖北省图书馆学会2010年会. 

[2] 优秀征文奖：孙颉.肝胆相照  荣辱与共-庆祝中国共产党成立90周年. 武汉统一战线庆祝中国共产党成立90周年  2011
[3] 张俊主持《研究型大学图书馆教学信息资源共享与交流平台建设的理论与实践》（2011E09 ） 华中农业大学2011年“教育教学改革与质量提升计划”立项项目
[4] 张俊主持《 高校图书馆个性化信息服务模式研究—基于研究生学术规范与创新能力建设视角》（2009QT011） 华中农业大学2009年研究生教育创新工程项目
[5] 李翠霞主持完成了完成了CALIS全国农学文献信息中心2010年研究项目《网络环境下科技查新对培养的支持作用》，并获得三等奖
[6] 余丽清主持完成了万方数据资助的横向课题《国内全文数据库检索内容的对比及在查新中的运用》
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家
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