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题目: 嵌入式服务理论在高校图书馆阅读推广实践中的运用研究 

关键词:高校图书馆  阅读推广  参考书  嵌入式理论  实践 

1 研究背景、目的及意义 

1.1 研究背景 

自党的十六大提出“形成全民学习、终身学习的学习型社会，促进人的全面发展”

的要求，如火如荼的“全民阅读”在全国拉开了序幕。全民阅读活动在全国各地蓬勃

发展，活动规模不断扩大，内容不断充实，方式不断创新，影响日益扩大。高等学府

作为人类灵魂工厂，走在了阅读推广活动的最前沿，随着各种新网络媒体技术手段的

运用（如微信，手机 app 等），多形式的讲座、展览、书评、竞赛等活动的举办，推动

了学生阅读的新风气。然而，随着历年阅读活动的形式和内容的雷同，尤其是为迎合

学生趣味性阅读的活动已渐渐使学生“无趣”，且逐渐不被学生所接受。阅读推广活动

必然随之调整改变。 

嵌入式服务是图书馆文献信息服务领域的一大概念
[1]
。嵌入一词最早是由布朗尼

（Polanyi）于 1944 年在《大变革》一书中提出来
[2]
。认为人类经济嵌入在社会关系中，

属于社会活动的一部分，受各种非经济因素影响。嵌入式服务就是将服务融入用户环

境，支持用户的学习与科研，提供用户解决问题方案
[3]
，提高用户效率的新型服务方式。 

目前，以用户需求为中心的服务理论已成为当前业内研究的热点，将阅读活动嵌

入用户学习、生活的空间，主动为用户即时提供有效且有深度的信息知识服务才能受

到用户的欢迎和认可[4]。嵌入式服务理论能较为紧密的结合服务中主客体的关系，使阅

读推广服务从外部干预的同时提升读者阅读的原动力，更加符合读者的需求。 

1.2 研究目的 

研究型大学跨学科理念和综合研究方法的培养需立足于本科教育阶段[5]。拓展学生

学习专业课程知识深度和广度是学生学习主题的根本需求。在互联网+时代，读者虽然

可享受到无处不在的数字信息资源，但面临专业知识面扩展阅读的需要，在浩瀚的资

源海洋中却难以驾驭有助于专业学习的阅读方向和内容，难以区分精读和泛读。对学

生阅读行为进行全面深入的了解，有利于帮助学生准确高效的获取学习资源，解决学

生日常阅读问题，引导学生合理利用资源并培养良好阅读习惯。优化图书馆馆藏资源



2 
 

配置和服务策略，构建和谐文明的图书馆。 

1.3 研究意义 

本研究选择云南农业大学在校大学生作为研究对象，调查其阅读活动的规律，探索嵌

入推介专业参考书的方式和有效性。在理论层面，可以为嵌入式服务理论与阅读推广理

论研究提供研究案例与素材；在实践层面，可以为云南农业大学图书馆阅读推广、信息资

源建设与服务发展规划等提供参考，为类似高校提供个案和对比分析材料。 

2 研究内容（思路、方法、具体内容） 

2.1 研究思路 

本研究利用图书馆借阅数据配合问卷调查的研究方法，以云南农业大学在校大学生作

为对象进行研究，通过调查研究大学生借阅参考书情况和阅读行为，如参考书借阅量、学

生读书频率，读书时效，读书手段，专业学习与阅读的关系等问题，发现大学生阅读活

动的行为规律，以此为基础，探讨嵌入式阅读推广活动的效果、存在的问题以及改进

意见和措施。 

2.2 研究方法 

（1）问卷调查法。采用方便性抽样的方法，利用 2017 年 4 月云南农业大学举办第

七届读书日活动的契机，于 2017 年 4 月 24 日至 5 月 18 日在云南农业大学校园内随机

发放 400 份问卷，回收 347 份，回收率 86.75%，其中有效问卷 344 份，有效率为 99.14%。

就阅读时间、阅读目的与内容、阅读方式、参考书利用等主题进行问卷调查。身份为

博士生的有 1 人，硕士生有 9 人，本科生 334 人（占 97.09%）。 

（2）借阅量分析。项目组在 2018 年 1 月对云南农业大学图书馆的服务情况进行了调

查，2016 年度纸质图书借阅总数为：69331 册，2017 年度纸质图书借阅总数为：54954 册。

专业参考书借阅情况：2016 年度：511 册，2017 年度：1820 册，2017 年教师网络提交专

业参考书目 8760条。图书馆建设专业参考书库，完成参考书采购并加工整理入库 16225 册。 

（3）文献研究 

根据中国知网相关期刊文献研究表明，图书馆嵌入式阅读推广在实践活动中已有

不少成功案例，例如宁夏艺术职业学院引入嵌入式阅读教学理念，采取“嵌入”式阅

读教学法，拓展学生的阅读视野。采用嵌入式阅读教学法结合阅读推广活动，激发学

生学习专业课程的兴趣，变学生被动学习为主动学习，在教学改革实践中取得较好成
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果。[6]海南经贸职业技术学院图书馆在新生入馆嵌入、社团招新嵌入、图书流通嵌入、

阅读推广嵌入、资源建设嵌入、信息阅览嵌入、实践教学嵌入七个方面多元化嵌入学

生思想政治教育活动，取得了事半功倍的效果。[7] 秦皇岛职业技术学院图书馆采用嵌

入式教学阅读推广策略引导教师进行阅读通识教育，促进了翻转课堂教学模式实施，

提高学生的职业素养，提升了项目化课程改革的成效。[8] 这种融入课堂教学的阅读推

广方式，可以有针对性地解决专业学习过程中的知识拓展问题，提高学生的阅读效率。 

（4）实证研究 

云南农业大学嵌入式阅读推广活动：2017 年初，云南农业大学图书馆基于学校“三风”

建设，在学校领导的重视和支持下，提出了嵌入式阅读推广的相关办法，通过了解各专业

课程开设情况，按专业课程收集任课教师所推荐的参考书目信息，设立专业课程参考书库

并按教师要求建设参考书库资源，设置参考书借阅规则，建立参考书阅读评比办法等措施，

于 2017 年 4 月正式启动云南农业大学嵌入式阅读推广活动。项目组跟踪调查云南农业大

学嵌入式阅读推广活动，以验证云南农业大学嵌入式阅读推广的实际成效。 

2.3 具体内容 

（1）项目组利用现有的软、硬件资源，结合图书馆业务管理系统，为专业任课教师开

发了教师参考书目信息提交系统，包括了教师登陆、对应专业课程名称的参考书目提交和

发布、书目去重、信息统计功能等。收集统计云南农业大学图书馆 2016、2017 两年的纸质

图书馆外借和参考书外借情况。配合嵌入式阅读推广活动开展。 

（2）基于阅读推广活动，对大学生的阅读行为现状进行调查。即调查大学生阅读状况，

学生何时阅读、如何阅读、阅读什么等。发现嵌入式阅读推广活动与学生需求之间的问题。 

（3）研究影响大学生阅读参考书的主客观因素。阅读目的、导向选择和利用方式等情

况，分析阅读中出现的问题和原因，发现学生阅读活动中的潜在需求。 

（4）调查分析学生对嵌入式阅读推广活动的认可度。用于评价学生对嵌入式推广活动

的主观体验是否良好以及存在的问题。 

（5）结合问卷情况和借阅情况进行研究，分析嵌入式阅读推广活动效果和原因。通过

采集嵌入式阅读推广活动前后的参考用书借阅数据进行对比，分析嵌入式活动对学生阅读

专业参考用书有无效果，对活动存在的问题提出建议。 
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3 结论与建议 

3.1 研究结论 

3.1.1 学生阅读现状分析 

（1）学生阅读现状不容乐观 

从“阅读时间”问题看，看出绝大多数人（87.3%）有每天都有阅读的习惯（表 2）。

从“年均阅读量”的问题上看（表 1），有 36.4%的学生在 5 本以下，35.1 的学生在 5~10

本之间，也就是说至少有 71.5%的学生年平均阅读量在 10 本以内，即月平均阅读量小

于 1 册。这一情况低于唐淑香、孙娟湖南省大学生课外阅读状况不佳的调查与分析结

果：近半数的大学生的课外阅读时间在 1 个小时以内。59.9％的学生平均每月阅读书刊

1~4 本，20.1％的大学生每年阅读书刊少于 12 本，近 80％的大学生平均每年阅读书刊

少于 48 本。①学生虽然阅读频率高但阅读量较少，本校大学生课外阅读状况不容乐观。 

表1－除课本外，您每年平均阅读几本课外书？（单选） 
选项 频率 百分比 累积百分比 

 

5本以下 125 36.4 36.4 

5本以上 121 35.1 71.5 

10~20本 58 16.8 88.3 

20本以上 40 11.7 100.0 

合计 344 100.0  

 

表2－您平均每天的课外阅读时间是（单选） 
选项 频率 百分比 累积百分比 

 

基本不阅读 46 12.7 12.7 

1小时以内 146 40.5 53.2 

1~2小时 105 32.7 85.9 

2小时以上 47 14.1 100.0 

合计 344 100.0  

（2）阅读内容选择有厚“文学小说”薄“学术论文”倾向 
云南农业大学是农科类综合大学，但调查发现，学生选择最多的是人文社会科学

类读物（文学小说和历史传记，个案百分比分别为 73.4%和 43.7%），其次才是专业书籍

（个案百分比 40.8%）和新闻类内容（表 3）。而学术论文的选择率并不高（个案百分

                                                        
①唐淑香, 孙娟. 湖南省大学生课外阅读调查与分析[J]. 图书馆建设, 2009(03):63-66. 
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比 17.1%），这一结论与彭小平对重庆文理学院阅读基本情况调查相似
②
。 

表3－您主要阅读下列哪些类型的书籍（多选） 

选项 
响应 

个案百分比 
N 百分比 

 

专业书籍 140 16.2% 40.8% 

文学小说 252 29.1% 73.4% 

历史传记 150 17.3% 43.7% 

学术论文 59 6.8% 17.1% 

网络新闻 133 15.3% 38.6% 

电子杂志 116 13.4% 33.7% 

其他 17 1.9% 5.0% 
总计 867 100.0% 252.3% 

大学生对学术论文阅读的积极主动性不高或者说在本科生阶段对科研论著的需求

不大，但对人文社科类读物很“青睐”。大学生通常根据个人的兴趣爱好选择读物，厚

“文学小说”薄“学术论文”是大学生阅读兴趣方向和实际阅读需求的表现。正如爱

因斯坦所说，兴趣是激发求知欲和创造力的最好老师。因此，推广阅读服务应该注意

引导学生的阅读“兴趣”。 

 

3.1.2 影响参考书利用因素 

（1）阅读目的积极健康，但选择能力不高 

关于大学生阅读目的的调查结果（多选），认为阅读可提高专业素养、提高综合素

养、获取知识、为求职准备、打发时间、完成学业任务的学生比例分别是 47.7%、74.4%、

78.5%、29.9%、21.3%、34.2%。调查结果可以看出获取知识和提高综合素养等积极健

康的阅读目的选择较多（表 4），其余实际任务型阅读次之，此外还有 21.3%无目的阅

读。表明学生阅读重视综合素质培养，阅读选择广泛。这与浙江省 1004名大学生的调

查
③
结论一致。 

                                                        
② 彭小平. 90 后大学新生阅读状况与行为特点的现状调查分析[J]. 教育教学论坛, 2014(24):174-175 
③ 查颖. 文科大学生阅读问卷调查分析——对浙江省 1004 名大学生的调查[J]. 中国高教研究, 2016(11):65-69. 
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表4－您目前阅读的主要目的是（多选） 

选项 
响应 

个案百分比 
N 百分比 

 

提高专业素养 164 16.5% 47.7% 

提高综合素养 256 25.8% 74.4% 

获取知识 270 27.2% 78.5% 

为求职准备 103 10.4% 29.9% 

打发时间 73 7.3% 21.3% 

完成学业任务 118 11.9% 34.2% 

其他 9 0.9% 2.7% 
总计 993 100.0% 288.7% 

对“平时影响阅读原因（多选）”的调查（表 5），不知道读什么书选中率最高为

48.6%，其次是学习紧张，没时间看书选中率 46.1%和获取知识有多种途径，实践更重要

（29.1%）。说明学生在具体阅读活动中难以做出适合自己的选择，阅读选择能力不高。这说明

阅读推广活动中需对学生进行必要的阅读辅导，用以提升学生的阅读素养。 

表5－影响您课外阅读的主要原因是（多选） 

选项 
响应 

个案百分比 
N 百分比 

 

没钱买书 67 11.9% 19.6% 

学习紧张，没时间看书 159 28.2% 46.1% 

不知道读什么书 167 29.6% 48.6% 

不爱看书 56 9.9% 16.4% 

获取知识有多种途径，实践更重要 100 17.8% 29.1% 

其他 15 2.6% 4.3% 
总计 564 100.0% 164.1% 

从“影响您在图书馆获取专业参考书的因素有（表 6）”问题看，影响学生利用参

考书最主要的因素是找不到需要的书（64.3%）和图书馆借阅不方便（54.5%）。参考书

种类不多（22.6%）和参考书数量不够（21.9%）从选择比例上看不是主要因素。分析

找不到参考书的原因，有可能是没有需要的参考书资源，也有可能是学生对参考书馆

藏位置不清楚造成的利用困难。结合“图书馆借阅不方便”主要因素以及“参考书种

类不多”和“参考书数量不够”的非主要因素来看，可初步判断是由于学生对图书馆

馆藏位置不熟悉造成的利用困难；当然也不排除图书馆读者服务质量问题，排架凌乱

错架等因素。由于图书馆为阅读推广活动专设参考书库，并对服务人员进行了专门培
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训，所以极有可能是学生不了解参考书库馆藏情况出现的利用问题。阅读推广活动因

注意加强对学生馆藏资源利用的相关培训，提升学生利用图书馆能力。 
表6－影响您在图书馆获取专业参考书的因素有（多选） 

选项 
响应 

个案百分比 
N 百分比 

 

找不到所需的书 221 37.4% 64.3% 

参考书种类不多 78 13.2% 22.6% 

参考书数量不够 75 12.7% 21.9% 

图书馆借阅不方便 187 31.6% 54.5% 

其他 30 5.1% 8.7% 
总计 591 100.0% 172.0% 

 

（2）阅读推介导向选择和阅读完成效果。 

从“您会接受下列哪些类型的专业参考书推介是（表 7）”看来，几乎所有受调查

的学生（96.8%）都选择接受任课教师的专业参考书推介，选择“师兄姐”推介也很高

个案比 76.2%，之后才是图书馆专业指导推介（51.1%）。表明学生主观上更接受“师兄

姐”的推介。分析原因，一是“师兄姐”年龄相当沟通障碍小，二是主观认可“师兄

姐”专业学习经验，对他们推介更有信心。这充分说明图书馆选取高年级学生培训“阅

读推广大使”的推介方法是正确的。图书馆员在推介活动中应注意提升专业修养和亲

和度，赢得学生的信任。 
表7－您会接受下列哪些类型的专业参考书推介是（多选） 

选项 
响应 

个案百分比 
N 百分比 

 

图书馆专业指导推介 176 19.4% 51.1% 

课任课教师的推介 333 36.6% 96.8% 

“师兄姐”推介 262 28.8% 76.2% 

网络信息推介 125 13.7% 36.4% 

其他 14 1.5% 4.2% 

总计 910 100.0% 264.7% 

从参考书阅读完成情况看（表 8），学生阅读课外参考书的完成效果不佳，完全能

看完的只有 0.9%，比例相当低，基本能看完的占 31%，不完全能和不能看完的占 68.1%，

这与周立军对华南农业大学大学生课外阅读行为调查一致。[9] 
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表 8－、 您阅读课外参考书的完成度（单选） 

选项 频率 百分比 累积百分比 

 

不能看完（阅读完成低于5%） 87 25.4 25.4 

不完全能看完（阅读完成30%左右） 147 42.7 68.1 

基本能看完（阅读完成70%左右） 107 31.0 99.1 

完全能看完（阅读完成100%） 3 .9 100.0 

合计 344 100.0  

分析专业参考书阅读完成率极低的原因，一方面是学生使用参考书的功利性阅读，

缺乏对知识的完整性、系统性学习；一方面是学生在参考书阅读能力方面的欠缺，使

得学生难以完成通读任务。阅读推广活动需要引导学生养成良好阅读习惯，提高阅读

能力。 

（3）参考书阅读方式 

从 “除课本外，您阅读的专业参考书主要来源于”看，有购买参考书（14.7%）、

到图书馆借阅（49.6%）和网上阅读（34.6%）三种主要途径，不难看出，纸质读物占

阅读来源的 64.3%（表 9），同样，在阅读介质选择方面，纸质图书（60.9%，见表 10）

是学生选择使用最多的介质，这与周国正，张学敏对安徽某医科大学在校生阅读调查

结果“近 60%的学生选用纸质书刊作为主要的阅读方式”④一致。 

表9－除课本外，您阅读的专业参考书主要来源于？（单选） 
选项 频率 百分比 累积百分比 

 

购买参考书（纸质） 51 14.7 14.7 

到图书馆借阅 171 49.6 64.3 

网上阅读 119 34.6 98.9 

其他 4 1.1 100.0 

合计 344 100.0  

 
表 10－您最习惯于下列哪种阅读方式（单选） 

选项 频率 百分比 累积百分比 

 

手机阅读 117 33.9 33.9 

电脑阅读 16 4.6 38.5 

纸本图书 209 60.9 99.4 

其他 2 .6 100.0 

合计 344 100.0  

                                                        
④ 周国正, 张学敏. 大学生阅读倾向对高校图书馆利用的影响[J]. 情报探索, 2016(08):84-86. 
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除中纸书阅读外，学生选择手机阅读的也占了较大比例（33.9%，表 10）。中国新

闻出版研究院组织实施的第十四次全国国民(18~70 周岁) 阅读调查(2016 年) 结果，阅

读方式网络化趋势明显[10]，手机阅读将成为大学生主要的数字阅读方式，阅读变得简

单易行，只要携带了移动设备，学生在任何场所任何时间都可以阅读[11]。目前，纸质

图书和手机是学生使用最多的两种阅读方式。所以，充分发挥图书馆纸质资源优势的

同时，发展手机移动图书馆以满足用户的手机阅读需求显得非常有必要。 

3.1.3 嵌入式阅读推广学生认可度调查 

项目设计了 3 个问题来调查读者对嵌入式活动的认可情况。从“您认为推介参考

用书的作用是（多选）”来看（表 11），学生选中率较高的是提供新的信息途径（89.3%）

和促进专业课程的学习（67.1%）两个选项，而学生对提高专业学习成绩（16.8%）的

作用认同不多。 

表11－您认为推介“参考用书”的作用是（多选） 

选项 
响应 

个案百分比 
N 百分比 

 

促进专业课程的学习 231 36.8% 67.1% 

提供新的信息途径 307 48.9% 89.3% 

提高专业学习成绩 67 10.7% 19.4% 

没有意义，走形式 17 2.7% 4.9% 

其他 6 0.9% 1.6% 
总计 628 100.0% 182.3% 

云南农业大学嵌入式阅读推广是以第七届读书日活动启动开展的，其内容包括微

书评大赛、“你读书，我埋单”现场荐购活动、好书推荐、留学生学汉字学习讲座、学

生阅读推广人培训、电子资源利用讲座、最美图书馆微信秀设计大赛八个子项的阅读

推广活动。从学生对学校第七届读书日阅读推广活动的知晓情况看，专业参考用书推

介的知晓度最高（71.5%），这可能与前期图书馆收集专业课程教师推介参考书目数据的

活动有关，其余的如微书评大赛、“你读书，我埋单”现场荐购活动、电子资源利用讲

座、最美图书馆微信秀设计大赛、好书推荐等活动的知晓程度差别不大，知晓率均在

50%左右（表 12），只有留学生学汉字学习讲座和学生阅读推广人培训的知晓率相对较

低。 
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表12－您知道此次读书日有哪些活动（多选） 

选项 
响应 

个案百分比 
N 百分比 

 

“你读书 我埋单”现场荐购活动 169 12.0% 49.1% 

微书评大赛 219 15.5% 63.8% 

最美图书馆微信秀设计大赛 194 13.7% 56.3% 

电子资源利用讲座 150 10.6% 43.5% 

专业参考书推介 246 17.4% 71.5% 

好书推荐 182 12.9% 52.8% 

留学生学汉字学习讲座 48 3.4% 13.9% 

学生阅读推广人培训 204 14.5% 59.2% 
总计 1412 100.0% 427.7% 

从“您喜爱的读书日活动（多选）”问题分析，最美图书馆微信秀设计大赛最受欢

迎（个案百分比 74.2%），第二是微书评大赛（个案百分比 68.1%），第三是“你读书，我

埋单”现场荐购活动（个案百分比 63.4%）（表 13）。这说明手机微信友好、便捷、互动

的方式已成为学生的“最爱”，同时也是对新技术嵌入的认可。 

表13－您喜爱的读书日活动是（多选） 

选项 
响应 

个案百分比 
N 百分比 

 

“你读书 我埋单”现场荐购活动 218 17.0% 63.4% 

微书评大赛 234 18.3% 68.1% 

最美图书馆微信秀设计大赛 255 19.9% 74.2% 

电子资源利用讲座 118 9.2% 34.3% 

专业参考书推介 175 13.7% 50.9% 

好书推荐 150 11.8% 43.8% 

留学生学汉字学习讲座 23 1.8% 6.6% 

学生阅读推广人培训 106 8.3% 30.7% 
总计 1280 100.0% 359.3% 

 

而选择喜爱专业参考书推介（50.9%）和好书推荐（43.8%）的同学个案比相对较高，

在半数人左右，而学生阅读推广人培训只针对高年级学生干部人群，有 30.7%的学生表

示喜爱。只有留学生学汉字学习讲座较少一些，主要是留学生群体相对特殊，（表 13）。

就调查数据表明，大部分学生对图书馆推介专业参考书的系列活动是认可和支持的。 

3.1.4 图书馆借阅情况分析 

（1）纸书借阅情况不容乐观 
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云南农业大学 2016~2017 年总体纸质图书借阅量程下降趋势。2017 年度纸书较

2016 年度的借阅数量下降了近 1.5 万册左右，下降幅度达 20.74%。（表 14）。下降幅度

较大，分析原因有：其一，东校区图书馆闭馆装修暂停外借服务。2017 年 9 月起，云

南农业大学东校区图书馆 1~2 楼交由学校装修筹建农耕文化馆，闭馆至今，及有可能

是借阅率下降的主要原因；其二，符合各种新兴阅读媒介的冲击下高校图书馆纸质图

书借阅率普遍下降的规律 ⑤。 

表14－云南农业大学2016~2017年纸质书借阅量情况 

年度 借阅总量 借阅下降百分比 

2016 69331册 
20.74% 

2017 54954册 

（2）嵌入式阅读推广活动，有助于提升参考书借阅量，但借阅情况仍不乐观 

统计数据显示，两年（2016 年、2017 年）的参考书借阅量同比年度借阅百分占比

提高了 2.59%，就此还不能确定一定是活动原因取得的成效，结合对学生专业参考书推

介“知晓度”71.5%（表 12）和专业参考书推介“喜爱的活动”50.9%（表 13）的调查

情况分析，嵌入推广活动为大部分学生知晓和喜爱，活动为学生选择利用参考书提供

了指导信息，图书馆参考书的借阅量也有所提升。但就参考书借阅情况（表 15），仍不

乐观，一般来讲, 高校教学参考书的满足率应该达到 50%, 流通量应该达到图书总流通

量的 50%左右。[12] 

            表15－云南农业大学2016~2017年纸质书借阅量 

年度 借阅总量 借阅专业参考书量 百分占比 

2016 69331册 511 册 0.74% 

2017 54954册 1820 册 3.33% 

图书馆组织嵌入式阅读推广活动，学校任课教师积极配合并提交参考书目信息

8760 条；图书馆积极配置参考用书资源，充分提供了活动相应的参考书籍，建设北一

楼参考书库按教师提交参考书目信息集中采编藏 16225 册参考书籍，见（表 16）。 

表16－2017年教师提交推荐参考书目和图书馆参考书库馆藏情况 

教师提交参考书目数据 北一楼参考书库总量 

8760 条 16225 册 

                                                        
⑤
邹梅, 图书借阅量下降原因及对策. 吉林工程技术师范学院学报, 2013(07): 第 54-55 页. 
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但参考书借阅情况仍不容乐观，借阅率仅占参考库总量的 11.22%，占教师提交书

目总量的 20.78%。 

3.2 研究建议 

以上数据和调查充分说明，云南农业大学嵌入式阅读推广实践活动具有一定成效。

但在满足学生阅读诉求，提供阅读培训、丰富推介手段方式、推广活动持续性等方面

还做得不够。学生阅读效率不高，阅读技能和利用图书馆方面还存在障碍。参考用书、

人文社科类的书籍需求与图书馆馆藏资源存在一定矛盾，推广活动还存在一些问题。 

因此，我们认为高校图书馆的发展应坚持“以用户位中心”的服务准则，根据用

户的需求配置相应软件系统和馆藏资源，加强与学校校园网络信息互通建设，充分发

挥图书馆“信息素养”教育基地的作用，开展第二课堂，多种新式的活动，将服务嵌

入到读者的学习生活之中。具体来说，我们建议从以下几个方面开展：  

（1）紧贴用户需求，合理规划资源建设。依据大学生的阅读形式多样化的特点，

一是，手机阅读是学生阅读活动的趋势，所以在加强纸质参考书馆藏的建设的同时，

还应注意加强手机阅读电子参考书资源和软件平台的建设。二是，兼顾“文、理”平

衡发展馆藏资源，农科院校图书馆文献建设中应适当考虑人文社科类资源建设，建议

发展教学参考类馆藏资源的同时，也需注意对人文社科类馆藏资源的建设，以满足学

生综合发展的需求。 

（2）以专题、讲座等形式的活动开展阅读指导。发挥图书馆馆员专业技能优势，

为学生传授图书馆文献利用知识，让学生掌握图书馆资源的利用方法和技巧，提升学

生阅读素养，解决学生“不知道读什么书和如何读书”等问题，提高学生的信息素养，

使其利用文献事半功倍。引导学生读好书，努力提高学生阅读品味和鉴赏能力，营造

良好的校园阅读文化氛围。 

（3）调整完善图书馆阅读推广参考书推介方式。 

根据云南农业大学第七届读书日举办阅读推广专业参考书推介情况，建议专业参

考书的选择应当“少而精”，对应任课教师课程章节进行精选，每章配备 1～2 本参考

书即可。建议图书馆应发挥自身资源优势，改进完善教师参考书目提交系统，整合电

子参考书资源，便于教师和学生下载利用电子参考书。建议图书馆建立更有效的参考

书（纸质和电子）激励、监督和评价机制，为学生有效利用参考书籍提供保障。 
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4 项目成果（发表的文章、开发的软件、取得的实践效果等） 

4.1 发表的文章 

在《教育》刊物上发表题为“高校图书馆嵌入式创新服务策略探索”的文章 1篇。 

4.2 开发的软件 

为方便教师推荐专业书籍信息，项目组刘善诗老师开发书目提交系统 1个。 

4.3 取得的实践效果 

跟踪图书馆阅读推广活动，获取了阅读推广活动的第一手资料。针对云南农业大学嵌

入式阅读推广活动提出了改进的意见和措施。 
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