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大连海洋大学图书馆阅读推广的创新与发展 

关键词: 阅读推广，创新，发展 

一、 研究背景、目的及意义 

1 研究背景 

自 2015 年李克强总理在政府工作报告中提出要“倡导全民阅读，

建设书香社会”以来，社会和高校图书馆对阅读推广服务的创新与发

展越来越重视，高校图书馆传统的借阅服务，科研服务，已经不能满

足图书馆的常规服务属性，因此阅读推广服务也必将成为高校图书馆

服务工作中的重中之重。阅读推广服务在于培养读者的阅读素养从而

提高读者的个人综合性素质，养成良好的阅读习惯对于的读者内在品

质的提升和培养都有着及其重要的作用。 

在最新的调查研究中 2016 年我国成年人人均纸质图书阅读量为

4.65 本这相较于 2013 年的 4.77 本有所下降，而这部分数据中，还包括

教材的阅读。同时在 2015 年的时候人均手机的阅读时间首次超过了一

小时，而这个数据在 2013 年的时候却只有 21.7 分钟。2017 年大连海洋

大学图书馆的阅读报告显示在校读者对于电子资源的需求量远远高于

纸质资源的需求量，在人均借阅方面 2017 年的人均借阅册数只有 2.43

册，没有借阅过图书的读者高达 60%。在 2014 年的全国阅读调查中显

示有 90%的数字化阅读者表示阅读电子书后就不在购买纸质版图书，

而电子阅读就是我们常说的“浅阅读”或者说“碎片阅读”，而这些阅



读都不是我们真正意义上沉寂其中的投入式阅读或者说是“深阅读”。 

阅读的过程，本身是一个自我分析、不断强化的心理过程，通过

阅读经典文献，专业文献，可以提高人们的认知能力和相关的专业知

识的掌握，帮助人们正确的认识历史和现实，形成正确的人生观和世

界观，积极应对生活中出现的各种问题和挑战，通过阅读可以保持人

们的心理平衡和促进心理健康。 

2 研究的目的及意义 

高校图书馆是文献信息资源的集散中心，是读者重要的学习场所、

交流地点和阅读空间，因此阅读推广是高校图书馆服务工作的重点之

一.通过各种各样的推广活动，向读者宣传图书馆的文献资源，引导读

者利用图书馆，帮助读者养成良好的阅读习惯，丰富读者的知识，提

升读者自身素质，创造良好的阅读环境，培养读者的阅读兴趣，向读

者传授有效的阅读方法，让不爱阅读的人对阅读产生兴趣，使不善阅

读的人学会阅读，让热爱阅读的人在更好的环境中阅读。 

二、 研究内容及方法 

1.研究的思路 

1.1 读者作为图书馆服务的主要对象，在图书馆的管理和服务当中

有着无比重要的作用，而阅读推广服务究其根本在于对读者阅读需求

的满足，因此了解读者的需求，掌握读者的阅读心理是阅读推广服务

能否良好开展的根本性前提，如何与读者建立良好的沟通渠道，充分

了解读者的阅读需求是阅读推广服务首先要解决的问题，因此作为图



书馆的服务人员要走出去，而走出去的目的是让读者走进来，让读者

参与图书馆的管理和服务当中来，让读者成为图书馆服务策略制定的

参与者，这样才能更好的服务读者。 

1.2 建立良好的沟通平台，阅读推广服务需要了解读者需求就需要

建立良好的沟通平台，定时定期的与读者进行交流，在制定推广服务

计划之前就要与读者进行良好的沟通，在活动中充分听取读者的意见，

活动后更要让读者参与到活动评估中，让读者参与制定标准。 

2 研究的内容 

2.1 采用线上与线下的模式与读者进行沟通，开展调研，了解读者

的阅读需求，进而分析读者，收集信息，并对调研结果进行整理，做

出合理化的调查报告，为定制阅读推广服务打下良好的基础。 

2.2 建立长效机制，阅读推广活动常态化，日常化，避免嘉年华性

质的阅读推广活动。 

2.3 推广个性化阅读定制服务 

2.4 建立健全阅读推广评估体系，制定符合读者自身的体系指标，

为阅读推广服务的可持续发展提供有效的数据支持。 

2.5 将阅读推广服务品牌化 

3 具体的研究方法 

3.1 制定读者调查表格，联系院系读者进行座谈 

3.2 针对图书馆各部门进行数据调研 

3.3 分析整理调研报告。 

3.4 定制合理化的阅读推广服务设计方案。 



3.5 提交方案，进行方案评估。 

 三、结论与建议 

1、阅读推广的意义 

高校图书馆作为文献信息资源的聚集地，是高校师生读者重要的学

习场所和阅读空间之一，因此高校图书馆的阅读推广活动离不开读者活

动的大环境，随着近些年阅读的文化的深入人心，读者对阅读的重视程

度越来越高，党的十八大报告中明确表示要全力开展全民阅读活动，李

克强总理在政府工作报告中也提出要“倡导全民阅读，建设书香社会”，

由此可见阅读的重要性。 

高校图书馆阅读推广的最主要的目的是让读者产生阅读兴趣，爱因

斯坦曾经说过：“兴趣是最好的老师,它可激发人的创造热情、好奇心和

求知欲。由百折不挠的信念所支持的人的意志,比那些似乎是无敌的物

质力量有更强大的威力”因此高校开展阅读推广的服务首要任务，就是

吸引阅读，吸引读者来到图书馆，使用图书馆的文献资源，要让不喜欢

阅读的读者喜欢上阅读，让喜欢阅读而的读者学会阅读，向读者传授阅

读方法，掌握泛读和精度的两大要领，提高阅读效率，培养阅读能力，

养成阅读习惯。 

在读者调查过程中我们发现，高校读者就有鲜明的个性和特点，

年轻人对于新鲜事物的接受力极强，而且更加容易受到影响。2016

年的全国阅读调查中显示 90%的读者表示，阅读电子书后就不站在购

买纸质图书。而电子阅读正是我们常说的浅阅读或者说是碎片化阅



读，这些不是真正意义上的深阅读或者说是投入式阅读，而近些年

电子资源的投入占据了高校图书馆的半壁江山甚至远远超过了纸纸

质资源的投入，电子阅读所影响不仅仅是阅读兴趣更加影响到阅读

的质量，同时对于身体健康上也有着一定的影响，因此我们在开展

广泛的阅读推广服务的同时尽量引导读者减少电子阅读让读者从碎

片化，浅显化的阅读方式转向深度阅读和投入式阅读当中来。 

2、高校图书馆阅读推广活动存在的一些问题 

2.1 阅读推广活动存在针对性不强的问题 

目前高校图书馆的阅读推广活动，大多是广而泛之，所有活动

面对所有读者，忽略读者之间的差异化，没有根据不同的读者进行

有针对性的推广服务，因此所取得的活动效果也差强人意。 

研究表明读者对于阅读的需求分为多层次多方面，个体读者和

团体读者的阅读需求不同，个体读者在不同的时间段内他的阅读需

求也是不同的，这些都是读者阅读的差异化因素。因此作为图书馆

阅读推广服务的开展要充分了解读者的阅读需求，根据不同的阅读

需求来制定有阅读推广计划，吸引读者来到图书馆进行不同目的的

阅读。 

2.2 阅读推广活动形式重复单一，缺乏可持续性 

1972 年联合国教科文组织就向全世界发布了“走向阅读社会”

的倡议，并在 1995 年将每年的 4月 23 日确定为“世界读书日”，因

此嘉年华的方式也成为了各高校图书馆的主要互动方式之一，集中

时间组织大量的文化活动，而过后确如潮水退却一般，陷入停滞状



态，未能得到有效的延续。嘉年华的活动方式，考虑的更多的是图

书馆的本身而不是读者，读者在这一段时间内需要面对各种不同的

活动，听讲座，参加书画展，观看影展等等一系列的活动，这本身

就背离了阅读的本质，因为阅读是一项长期的，具有可持续性的活

动，而每年嘉年华的活动方式也容易让读者产生疲劳，使活动进入

恶性循环。 

3建立长效机制，推动阅读推广活动创新化，常态化 

阅读是一个长期的活动，阅读推广活动也更应该符合长期化，

可持续化的特点 

3.1 建立专门的阅读推广部门 

高校图书馆的阅读推广活动，往往是各部门合作办公，容易出

现职责不清的现象，因此高校图书馆应设立专门的阅读推广部门，

引导高校图书馆开展专门的阅读推广活动。 

3.2 确立正确的评估指标体系 

阅读推广不能好高骛远，合理的建立正确的评估指标更加有助

于阅读推广活动开展，正确的建立评估体系对于阅读推广活动有着

积极的正确的指导作用，包括人工，经费，环境，服务，读者满意

度等等。 

3.3 科学的制定推广服务计划，建立良好读者服务平台 

高校读者的阅读需求特征明显，根据不同的读者需求，不同的

时间阶段制定合理的阅读推广服务计划，以读者为本，充分了解读

者的阅读需求，建立健全良好的读者沟通平台。 



了解读者想要的，让读者参与到阅读推广计划的决策中来，以

读者为主，图书馆为辅。制定读者喜欢的阅读推广计划。 

3.4 加强专业阅读推广服务 

加强专业阅读内容的引导，高校图书馆的阅读推广偏重于文艺

文学范畴，以国学，名著，热销书籍为主，虽然提升文学素养是人

才培养的长期目标，但是提升学生的专业素养更是重中之重，高校

图书馆的阅读推广要两手都要抓，而且两手都要硬，提升学生的专

业阅读素养，这是图书馆阅读推广服务不可缺少的一部分。 

3.5 阅读推广从图书馆走向院系 

院系一线老师更了解学生需要什么，更了解学科的发展方向和

学科前景，能更好的引导学生进行阅读，不仅仅是针对教材的要求，

更应该是针对专业前沿的书籍进行推荐阅读。 

3.6 高校阅读推广活动应具备社会属性 

将阅读推广活动推向社区推向社会，积极联合高校所在社区，

达到学校和社区的资源共享，进行多种多样的阅读推广活动，既达

到了阅读推广的目的，又可以增加在校学生的社会责任感。 

3.8 整合资源，根据院校资源推出专属性阅读 

根据学校特有的资源，进行阅读推广活动，高校图书馆具有自

己的特色馆藏，可以根据自身的特色馆藏进行专门的阅读推广活动。 

4.结束语 

阅读推广是高校图书馆服务工作的重点之一，通过各种各样的

推广活动，向读者宣传图书馆的文献资源，引导读者利用图书馆，



帮助读者养成良好的阅读习惯，丰富读者的知识，提升读者自身素

质，创造良好的阅读环境，培养读者的阅读兴趣，让图书馆成为真

正的天堂。 

四、项目成果 

已发论文《浅析高校图书馆开展阅读推广服务》 
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